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Presentacioén

El 8 de mayo del 2010 la sefiora presidenta Laura Chinchilla Miranda me confio la tarea de
dirigir la Direccion Nacional de Desarrollo de la Comunidad (Dinadeco), asumi el
compromiso de ejercer las funciones encomendadas bajo la filosofia de servicio,
dedicacion, honestidad y transparencia que deben caracterizar a todo los funcionarios
publicos.

El primer reto consistié en orientar las acciones de Dinadeco en correspondencia con la
vision gubernamental de favorecer la gestion integral en las comunidades y hacer coincidir
al movimiento comunal con la ejecucién de los planes y proyectos de mayor interés durante
este periodo.

El rol de la dirigencia comunal y de la Direccion Nacional de Desarrollo de la Comunidad
dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Maria Teresa Obregén Zamora” fue
claro; en el plano de la comunidad, la intervencion estatal busco el desarrollo de un habitat
mas seguro, saludable y solidario en las comunidades méas vulnerables y con menor nivel de
desarrollo, en el marco de ampliacion de la participacion ciudadana, una mayor
responsabilidad de los gobiernos locales y una articulacion de la intervencion institucional.

Para ello, se previé fomentar activamente la participacién de la ciudadania en la ejecucion
de programas y proyectos sociales, como cogestores del desarrollo comunal sostenible, con
énfasis en las comunidades prioritarias con bajos indices de desarrollo social, con altos
niveles de pobreza, violencia, vulnerabilidad y exclusion social, incorporando a la
Institucion en dos ejes especificos de accion:

1. Promover el desarrollo local sostenible, en el marco de una cultura de paz, solidaridad y
equidad, especialmente en aquellas comunidades urbanas y rurales con altos niveles de
pobreza, violencia, vulnerabilidad y exclusién social. Especificamente mediante la
ejecucion de ochenta proyectos de desarrollo comunal y bienestar social, asi como la
implementacién de veinte sistemas locales de proteccién integral a la nifiez y veinte de
atencion integral a la persona adulta mayor funcionando en comunidades prioritarias.

2. Integracion de la poblacién migrante, nacional y refugiada a las organizaciones de
desarrollo comunal de zonas prioritarias para la promocion del desarrollo
socioecondémico en ambitos de cooperacion.



Aunado a las lineas de accion trazadas por la administracion Chinchilla Miranda, Dinadeco
desarroll6 su labor de promocion social dictada segun la Ley sobre Desarrollo de la
Comunidad N° 3859, se puso especial interés en innovar, con el apoyo de las nuevas
tecnologias, facilitando el acceso a la informacidn, se ejecutd con eficiencia, adecuados y
nuevos controles los recursos publicos que nos correspondié administrar, a la vez que
ampliamos los canales de comunicacion para fortalecer y capacitar a la dirigencia comunal
de nuestro pais.

El trabajo fue arduo, pero 1460 dias después de iniciar labores puedo decir con certeza y
orgullo que entrego una institucion mas visible, fortalecida y preparada para asumir las
responsabilidades inmediatas y futuras.

Shirley Calvo Jiménez

Directora Nacional

Direccion Nacional de Desarrollo de la Comunidad
2010 - 2014



Labor sustantiva de Dinadeco

La Ley N° 3859 Sobre Desarrollo de la Comunidad establece la creacion de Dinadeco con
caracter de drgano del Poder Ejecutivo adscrito al Ministerio de Gobernacion y Policia,
como un instrumento basico de organizacion de las comunidades del pais, para lograr su
participacion activa y consciente en la consecucion de los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo Econémico y Social.

La labor sustantiva se realiza esencialmente en cinco areas:
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Promocidén de la organizacion comunal: constitucion de asociaciones de
desarrollo comunal

En los Gltimos cuatro afios la poblacion costarricense incremento su interés por organizarse,
convirtiéndose en uno de los periodos en los que se cred mayor cantidad de asociaciones de
desarrollo.

Durante la administracion Chinchilla Miranda se constituyé un total de 413 nuevas
organizaciones de desarrollo comunal adscritas a Dinadeco, de las cuales 222 corresponden
a asociaciones de desarrollo integral, 158 a asociaciones de desarrollo especifico,
13 asociaciones Cen Cinai, 14 uniones cantonales y tres federaciones.

Més de 347 mil personas trabajan como voluntarios a través de las 3.477 organizaciones de
desarrollo existentes en todo el territorio nacional. Siendo el movimiento comunal
costarricense la plataforma social de base méas importante de nuestro pais.

Tabla N° 1
Organizaciones comunales inscritas en Dinadeco marzo 2014
Tipo de organizacién Cantidad
Asociacion de desarrollo integral 1.903
Asociacion de desarrollo especifica 751
Asociacion de desarrollo especifica Cen Cinai 610
Asociacion de desarrollo indigena 24
Unidn cantonal (zonal) de asociaciones 88
Federacion de uniones cantonales 14
Confederacion Nacional de Asociaciones. 1
Otras categorias 86
Total 3.477

Fuente: Departamento de Registro de Dinadeco.
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Capacitacién comunal

Potencializar las capacidades de la dirigencia comunal de nuestro pais y formar nuevos
liderazgos para la gestién comunitaria han sido prioridad en la gestion institucional.

Durante esta administracion se fortalecio la labor de capacitacién dirigida a las
organizaciones de desarrollo comunal y sus dirigentes a la vez que se incentivo una mayor
participacion de mujeres y jévenes en los procesos de organizacién comunal.

En total durante esta Administracion se capacitaron 31.583 personas: 16.107 mujeres y
15.476 hombres, en temas diversos como: generalidades de las organizaciones de desarrollo
comunal, aspectos legales, administrativos, contables, de control interno y proyectos.
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Durante la administracién se ofrecieron nuevas tematicas de capacitacion y se vincul6 al
movimiento comunal con otros programas de promocion, entre los que destacan:

e Resolucién Alterna de Conflictos (en coordinacién con el Viceministerio de Justicia
y Paz).

e Programa Entre Vecinos para promover la integracion de las personas migrantes y
refugiadas a las organizaciones de desarrollo comunal (en convenio con la
Direccion General de Migracion y Extranjeria).



Foros de nifiez y adolescencia bajo el programa Ventanas de Paz.
Talleres para involucrar a jovenes indigenas a las asociaciones de desarrollo.

Ejecucion de un plan piloto de capacitacion sobre liderazgo y participacién comunal
dirigido a jovenes y personas no afiliadas a las asociaciones.

Buenos Aires de Puntarenas
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Alajuela

e Dinadeco elabor6 nuevo material de capacitacion para el trabajo cotidiano con la
dirigencia comunal, logrando publicar las siguientes guias:

o Guia contable y de control interno.
o Guia legal-administrativa.

o Perfil para la presentacion de proyectos segun categoria: compra de terreno,
infraestructura y compra de mobiliario y equipo.

o0 Guia para la organizacion comunal.

Asesoria

La asesoria es la actividad a la que mas tiempo dedican las oficinas regionales y
subregionales y permite brindar acompafiamiento constante a la dirigencia comunal.

Diariamente se atiende una innumerable cantidad de solicitudes de asesoria por parte de
miembros de organizaciones comunales, funcionarios de instituciones publicas, entidades
privadas, ONG’s y personas interesadas en conocer con mayor detalle sobre el
funcionamiento de la ADC.



Financiamiento de proyectos

Atendiendo a la priorizacion de proyectos realizada mediante procesos democraticos en el
seno de las organizaciones de desarrollo comunal, en este tiempo el Consejo Nacional
aprobo financiamiento para 741 iniciativas comunales, lo que equivale a una inversion total
que supera los 15 mil millones de colones, siendo infraestructura vial el rubro que
concentra la mayor inversion (€3.627.345,00).

Destacan en la gestion comunal e institucional de este periodo la priorizacion de recursos
destinados a deporte y recreacion, seguridad comunitaria y fortalecimiento de los Cen
Cinai, como aporte significativo a las metas contempladas en el Plan Nacional de
Desarrollo 2010-2014.

Tabla N° 2
Cantidad y monto de proyectos aprobados por categoria
Mayo 2010 — Abril 2014

. Numero de :
Categoria proyectos Monto girado

Arte y cultura 8 110.343.640,00
Compra de mobiliario y equipo 248 2.220.759.298,00
Compra de bienes inmueble 36 1.633.559.451,00
Compra de maquinaria 1 38.908.388,00
Deportes y recreacion 72 2.642.928.627,00
Educacion 20 533.177.334,00
Infra_estructura de servicios 1 16.685.720,00
publicos

Infraestructura comunal 84 3.597.743.888,00
Infraestructura vial 102 3.740.284.136,00
Industriay comercio 5 134.106.766,000
Tecnologia 9 46.190.418,00
Ornato y ambiente 3 53.000.000,00
Turismo 3 43.212.613,00
Seguridad comunitaria 5 297.375.007,00
Salud 7 161.054.310,00
Cen Cinai 111 646.182.074,00
Compra de bienes muebles 5 104.294.478,00
Maquinaria 1 1.725.000,00
Total 721 16.021.531.148,00

Fuente: Secretaria del Consejo Nacional de Desarrollo de la Comunidad.
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Grafico N° 3
PORCENTAJE DEL MONTO PARA PROYECTOS APROBADOS
POR CATEGORIA
Mayo 2010 - Mayo 2014
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Fuente: Secretaria del Consejo Nacional de Desarrollo de la Comunidad.

Asimismo, se citan como proyectos de alto impacto financiados y ejecutados durante la
presente administracion:

Dos etapas del Centro de Atencion
Integral Cabécar (CAICA), como
proyecto modelo de atencion en un
territorio indigena que permitira la
concentracion de servicios de primer
nivel como: educacidn, atencion
médica prehospitalaria, albergue,
capacitacion, entre otros.
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Financiamiento de
infraestructura deportiva
prioritaria para la realizacion
de Juegos Nacionales en
diferentes zonas del pais y
bajo la coordinacion de las
instituciones y
organizaciones responsables
en el ambito deportivo.
Ejemplo:
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ARrrrrw Y
o (1 e

.
maty \
) 'r"“:‘“ %\ l‘n’

T A2t a /8 1
Jl :‘R' Mg ‘,ul
¥

oy
= 5

Rescate de espacios publicos utilizados por el hampa y quienes comercializan droga a nivel
comunitario, convirtiendo estos lugares en espacios para el disfrute familiar, la cultura y el
deporte. Ejemplo: Anfiteatro INVU Las Carias, Alajuela.

Financiamiento de construccion y
equipamientos de delegaciones policiales
en zonas de alto riesgo y vulnerabilidad.
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Ejemplo: Delegaciones policiales
de Concepcion de Alajuelitay
San Pedro de Poas, compra de
camaras de vigilancia para el
canton de Grecia.

Proyectos productivos en convenio con el Banco
Nacional de Costa Rica: se desarrollaron un total de
quince proyectos entre los que destacan compra de
carros refrigerados para la distribucion de
subproductos lacteos para Pacayitas de la Suiza de
Turrialba y Limoncito de Coto Brus, programa de
capacitaciones turisticas en la Legua de los Naranjos
de Aserri, centros de acopio para material de reciclaje
en Concepcion de Pilas de Buenos Aires y Guarari de
Heredia, compra de retroescabador para uso de la
industria calcarea en la Palmera de San Carlos,
equipamiento del centro de gestion de turismo rural
en San Luis de Monteverde y compra de equipo y
maquinaria para centro de reciclaje en la Isla de
Chira.
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Apoyo a la juventud organizada: se
financiaron cuatro skatepark: en el Liceo
Villareal de Santa Cruz Guanacaste, en
San Rafael de Heredia, Aserriy
Nandayure.

Todos estos proyectos se desarrollaron en
coordinacion la juventud de la zona, las
organizaciones de desarrollo comunal y la
Fundacion Accién Joven.

Inversion Programa Red de Cuido,

a través de las asociaciones de desarrollo
especifico pro Cen Cinai, para el
financiamiento de infraestructura y
equipo.
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Cambios en el entorno

A nivel normativo la Direccion Nacional, apoyada por la Unidad de Asesoria Juridica y el
Departamento de Legal y de Registro desarrollaron las siguientes propuestas:

Normativa, reglamentos y reformas a reglamentos

Nombre

Antecedentes y Tramite

Promulgaciéon de la Ley N° 8901,
“Porcentaje minimo de mujeres que
deben integrar las directivas de
asociaciones, sindicatos y
asociaciones solidaristas”

También conocida como ley de equidad o paridad de género
esta normativa entro en vigencia como Ley de la Republica
posterior a su publicacion en el diario oficial La Gaceta N° 251
del 27 de diciembre de 2010, fue aprobada en segundo debate
por la comision Plena Primera de la Asamblea Legislativa el
18 de noviembre de 2010.

Con esta legislacion se pretende que todas las juntas directivas
0 consejos directivos de asociaciones, asociaciones
solidaristas, sindicatos, conferencias y centrales sindicales
garanticen la representacion paritaria de los sexos.

Las juntas directivas de dichas organizaciones deben estar
conformadas por igual numero de hombres y de mujeres y, en
caso de tratarse de un nimero impar de integrantes, la
diferencia de genero no podréa ser superior a uno.

En lo concerniente a las organizaciones de desarrollo comunal,
la nueva ley, en su articulo 4, contempla una reforma al inciso
b del articulo 21 de la Ley N° 3859 sobre el desarrollo de la
comunidad, que textualmente indica: Reférmese el articulo 21
de la Ley sobre el desarrollo de la comunidad, N° 3859, del 7
de abril de 1967. Léase el texto de la siguiente manera:

“Articulo 21: Los 6rganos de las asociaciones de desarrollo
comunal seran los siguientes:

a. LaAsamblea General

b. LaJunta Directiva (debera garantizar la representacion
paritaria de ambos sexos. En toda ndmina u érgano impar la
diferencia entre el total de hombres y mujeres no podra ser
superior a uno).

c. La Secretaria Ejecutiva.

El reglamento de esta Ley y los estatutos de cada
organizacion indicaran en forma detallada las funciones y
atribuciones de cada uno de estos érganos™.

En atencion a la nueva legislacion, desde Dinadeco se
realizaron todos los esfuerzos para comunicar e instar a las
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organizaciones de desarrollo creadas al amparo de la

Ley N° 3859 a realizar todos los esfuerzos conducentes a la
aplicacion de dicha norma a partir de la eleccion de nuevas
juntas directivas.

Ley N° 9001, Reforma de los articulos
172,173, 177,181 Y 182, y adicion del
articulo 187 bis alaley N ° 7739,
Cdédigo de la Nifiez y la Adolescencia,
de 6 de enero de 1998, y sus
reformas

Esta reforma fue impulsada desde Dinadeco y aprobada por
los diputados de la Comision con Potestad Legislativa Plena
Tercera, incluye la incorporacion de cuatro representantes mas
al Consejo Nacional de Nifiez y Adolescencia (CNNA),
ademas de los actuales miembros, asi como eliminar el inciso
c) del articulo 181, el cual se refiere a la atribucion de los
Comités Tutelares de funcionar como centro de mediacion en
la resolucién de conflictos en esta materia y se plantea también
la reforma del articulo 182 para otorgarle a la Asamblea
General de la asociacion de desarrollo la competencia de
reglamentar la estructura y funcionamiento de dicho comité.
También hace coincidir la vigencia de los comités con la
vigencia de la junta directiva de la asociacion de desarrollo, en
cuyo érgano recae la facultad de constituir y renovar el comité
tutelar y la obligacion de supervisar su funcionamiento. Fue
sancionada por la sefiora Presidenta de la Republica en octubre
de 2011 e implico un esfuerzo de comunicacion y
sensibilizacion hacia la dirigencia comunal para
implementarla.

Reglamento Orgéanico de la Direccion
Nacional de Centros de
Educacion y Nutricion y de
Centros Infantiles de Atencién
Integral, Decreto N° 37270-S

Es importante recordar que el Ministerio de Salud gira
recursos a los establecimientos Cen Cinai mediante
asociaciones de desarrollo especificas para el bienestar
comunal constituidas a traves de la ley N° 3859. Mediante Ley
N° 8809 de 28 de abril de 2010, publicada en La Gaceta

N° 105 del 1 de junio de 2010, se creo la Direccion Nacional
de Centros de Educacion y Nutricién y de Centros Infantiles
de Atencion Integral, como un érgano de desconcentracion
minima adscrito al Ministerio de Salud, con personeria juridica
instrumental para realizar las funciones establecidas en dicha
Ley, a la cual corresponde el reglamento mencionado en junio
del afio 2012. Para efectos de Dinadeco resulta de interes que
este reglamento crea la figura del Comité de Cen Cinai como
organo de apoyo para la ejecucion de las actividades de los
establecimientos de la Direccion Nacional de Cen-Cinai,
integrados por miembros de la comunidad y que colaboraran
con estos centros, ejerciendo las atribuciones conferidas por el
reglamento y que actualmente ejecutan las ADE, lo que
implicaria en un futuro cercano que las ADE Pro Cen-Cinai
queden inactivas y a las vez ha generado un proceso de
transicion que ya inici6 con la activa participacion de
funcionarios de Dinadeco.
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Reglamento para Transferencias de
la Administracion Central a Entidades
Beneficiarias, Decreto N°
37485-H

Publicado en el afio 2012 este reglamento establece los
lineamientos generales a aplicar por parte del maximo jerarca
y/o la instancia competente en los procedimientos y
presentacion de requerimientos de informacién que deban
atender las Entidades Beneficiarias y las Entidades
Concedentes participantes en procesos de transferencias
presupuestarias. Lo que llevo a que desde Dinadeco se
establecieran una serie de medidas tendientes a cumplir con lo
que se estipula en el decreto N° 37485-H, entre ellas la
Solicitud de Calificacion de Idoneidad y declaraciones juradas
por parte de los organizaciones comunales.

Oficio AP-AR-004-2012 de la
Procuraduria de la Etica Publica,
Procuraduria General de la
Republica. Sobre la participacién de
funcionarios de Dinadeco en las
asociaciones de desarrollo comunal

El 14 de marzo del afio 2012 la Procuraduria de la Etica
Pablica emitié el oficio AP-AR-004-2012 con recomendacion
referente a la obligacion de los funcionarios de la Direccion
Nacional de Desarrollo de la Comunidad de abstenerse de
integrar juntas directivas o la fiscalia de organizaciones de
desarrollo comunal en caso de estar encargados de tareas
relacionadas con su asesoria, el control o supervision de sus
actividades. Se fundamenta este criterio en el deber de
probidad, el deber de garantizar el interés publico y el interés
institucional sobre cualquier tipo de interés privado, y para
asegurar la imparcialidad en el ejercicio de la funcion publica,
evitando los conflictos de interés y las situaciones que puedan
generar dudas sobre la objetividad de la actuacion
administrativa. Dicha recomendacion se comunico al personal
de la institucién en la Circular DND-328-12 del 23 de marzo
de 2012.

Reglamento a la Ley Contra el
Hostigamiento Sexual para
funcionarios de Dinadeco (Aplicaciéon
de la Ley N0.7476)

Se confecciond una propuesta de un reglamento conforme al
articulo quinto de la Ley 7476 y que fuera aplicable a todas las
dependencias del Ministerio de Gobernacién y Policia, sin
embargo por instrucciones del Departamento Legal del
Ministerio de Gobernacion el reglamento debe de realizarse
para ser aplicado en Dinadeco. Por lo que se encuentran en
tramite las modificaciones correspondientes con la finalidad de
contar con un instrumento especializado en la materia de
hostigamiento sexual y beneficiar a la institucion en la
prevencion, desaliento y sancion de conductas.
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Reglamento de Denuncias
presentadas ante el Departamento de
Auditoria Comunal de Dinadeco

Se encuentra en tramite para la correccion solicitada por la
Direccion de Leyes y Decretos. Este reglamento surge de la
necesidad de disponer de un marco normativo para la
formulacién, recepcién y atencién de denuncias que realice la
ciudadania referente al uso y destino de recursos publicos que
reciben las organizaciones de desarrollo comunal por parte del
Consejo Nacional de Desarrollo de la Comunidad. Pretende
contribuir con la responsabilidad institucional de velar para
que la utilizacion de los recursos publicos sea conforme al fin
para el cual fueron otorgados.

Reforma a los articulos 6,9, 11y 12
del Decreto Ejecutivo No. 32595-G,
correspondiente al Reglamento del
articulo 19 de la Ley sobre Desarrollo
de la Comunidad, N°3859.

La finalidad de la reforma consiste en actualizar el Decreto
Ejecutivo nimero 32595-G Reglamento del articulo 19 de la
Ley sobre Desarrollo de la Comunidad. Dicha reforma
pretende brindarle al administrado una mayor claridad y
celeridad en la aplicacion de los requisitos y procedimientos
ahi regulados. La norma establece las responsabilidades que
poseen los responsables de realizar la liquidacion del fondo
por girar, en estricta concordancia con lo dispuesto en la Ley
de Control Interno y ajuste a las disposiciones administrativas,
presupuestarias y legales que emanen de los 6rganos
competentes.

Esta reforma, surge de la necesidad de adaptar el anterior
reglamento a las nuevas disposiciones emitidas sobre
simplificacion de tramites y con el fin de acatar lo dispuesto en
los articulos 44 y 45 de la “Reforma a varias leyes sobre la
participacion de la Contraloria General de la Republica para la
simplificacion y fortalecimiento de la gestion publica” ,
publicada en el Diario Oficial La Gaceta No. 105 del 1 de
junio del 2010, por la Contraloria General de la RepUblica en
la opinidn juridica 053-J del 09 de agosto de 2010 y por la
Procuraduria General de la Republica en el oficio N° 04188,
del 10 de mayo de 2010 (DJ-1715).

Pendiente en tramite la correccion de observaciones del MEIC,
de conformidad con la Ley 8220 “Proteccion al Ciudadano
del Exceso de Requisitos y Tramites Administrativos”.

Reforma al articulo 39 inciso f) del
Reglamento a la Ley No. 3859 (26935-
G) del 20 de abril del afio 1998

Surge con el fin de aumentar y actualizar el monto de forma
automatica de las operaciones anuales de las organizaciones de
desarrollo comunal y que requieran la contratacion de un
contador. Se encuentra en tramite.

Reforma al Reglamento para el uso y
control del transporte automotor de
la Direccion Nacional de Desarrollo
de la Comunidad, publicado el 9 de
julio del 2012.

Se emite con el fin de brindar mayor claridad y celeridad a la
aplicacion de los procedimientos ahi regulados, asi como
ampliar los rangos de los funcionarios publicos relacionados
con el equipo automotor, en estricta concordancia con lo
dispuesto en la Ley General de Control Interno.
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Programa de Gestion Ambiental

En cumplimiento con el Decreto Ejecutivo N°36499 mismo
que se remitio al Ministerio de Ambiente, Energia 'y
Telecomunicaciones mediante oficio DND-330-13 del 31 de
mayo de 2013.

El programa promueve una cultura en el uso eficiente y eficaz
de los recursos energeticos, hidricos y el tratamiento de
residuos solidos, asi como la prevencion y manejos de
desastres naturales.

Reglamento de Creacidn,

Organizacién y Funcionamiento de la
Contraloria de Servicios de la
Direccion Nacional de Desarrollo de

la Comunidad.

Precisa las atribuciones y procedimientos de la Contraloria de
Servicios de Dinadeco, en atencion a las acciones tendientes a
la consolidacion del Sistema Nacional de Contralorias de
Servicios de las Instituciones Pablicas, creado mediante el
Decreto Ejecutivo N°22511-MIDEPLAN del 17 de setiembre
de 1993 reformado en los decretos ejecutivos N°23721-PLAN
del 06 de octubre de 1994, N°26025 del 18 de abril de 1997 y
el N°34587 PLAN del 2 de julio de 2008.

Estado del sistema de control interno institucional

Durante el periodo 2010-2014 se impartio capacitacion en torno a la aplicacion del Sistema
de Control Interno y el Sistema de Evaluacién del Riesgo Institucional. De acuerdo con el
informe consolidado de Dinadeco, presentado en el mes de marzo de este afio a la
Direccidén Nacional, la evaluacion consolidada del Sistema de Control Interno muestra un
estatus de Competente, con una calificacion de 88.67. Una situacion relevante con la
aplicacion de la autoevaluacion para el 2014 y que generé el citado resultado, es que se
incorporo el requerimiento de indicacion de evidencia documentada a toda respuesta que
sea afirmativa o parcial, lo cual favorece la transparencia en el control interno.

En cuanto a la evolucidén que ha tenido el sistema especifico de valoracion del riesgo
institucional, se adjunta cuadro con el nUmero de riesgos identificados por nivel, asi como

su peso porcentual:

Tabla N° 3

Evolucién del nivel de riesgo institucional

ARos
Nivel de riesgo 2011 2012 2013
Absoluto | Relativo | Absoluto | Relativo | Absoluto | Relativo
Bajo 42 37% 30 29% 12 18%
Medio 38 33% 26 25% 36 55%
Alto 34 30% 46 45% 18 27%
Total 114 100% 102 100% 66 100%

Fuente: Unidad de Planificacién Institucional.

Del cuadro anterior se desprende que desde el 2011 al 2013, el nivel de riesgos ha ido en
disminucion, pues pasé de 114 riesgos en el 2011 a 66 en el 2013. Por otra parte, cabe
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sefialar que la identificacion de riesgos altos tuvo su pico en el 2012, tanto en términos
absolutos como relativos, mientras que en el 2013 se obtuvo el menor nimero de riesgos
con este nivel. Tanto la situacién de disminucion riesgos a través de los afios como la
disminucion porcentual del nivel alto, podrian explicarse en la aplicacion de medidas que
han mitigado la probabilidad y magnitud de los riesgos. Cabe sefialar que a la fecha se esta
en proceso de consolidacion de la informacion del informe 2014, razon por la cual no se
tienen datos todavia para este afio.

Acciones para establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de
control interno durante el dGltimo afio.

En todos los afios se ha reforzado la aplicacion de los instrumentos de control interno
(Autoevaluacion 'y SEVRI) mediante talleres y directrices especificas para su
cumplimiento. Entre de las que destacan:

DND-857-10 del 26 de agosto de 2010- En cumplimiento a la Ley General de Control
Interno, No. 8292, especificamente el articulo 17, sobre el seguimiento al SCI, y de acuerdo
a lo que establece el Manual de Normas de C.I. para el sector publico, en el capitulo VI, la
norma 6.1, la cual menciona que se deben desarrollar actividades permanente y periddicas
para valorar la calidad del funcionamiento de los elementos del sistema a lo largo del
tiempo, se comunico lo siguiente:

Componente Debilidad Actividad
Cada instancia debe establecer los aspectos basicos
No se conoce qué aspectos debe a considerar para recuperar informacion clave en su
considerar  para  recuperar departamento.
.25 informacién clave de los Por otra parte, una vez definido el mecanismo para
Sistema de principales procedimientos 'y recuperar la informacion, deben informar a cada
Informacién . .
actividades tanto en medios uno de sus colaboradores.
impresos como computarizados.
Se solicita a todas las unidades que administran
No se ha establecido una instrumentos de informacidn institucional (impreso,
instancia responsable de evaluar digital, 6 en linea), realicen evaluaciones y
1.5 y promover mejoras periodicas promuevan mejoras periddicas; y lo den a conocer a
Sistema de a los instrumentos de quién corresponda.
Informacién . L
informacion institucionales.
No han sido convocados por sus Se les comunica que para el Gltimo cuatrimestre del
superiores jerarquicos a afio 2010, se tiene programado trabajar en la
A4 participar en actividades formulacién del Plan Estratégico Institucional, esto
Ambiente de orientadas a emitir ideas en coordinacion con la unidad de Planificacion.
Control rectoras sobre(mision, vision, Para ello este Despacho, conformara una comision
objetivos) y valores  que posteriormente se daré a conocer.
institucionales? (minimo una
vez al afo)
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DND-784-10 del 9 de agosto de 2010- sefiala la responsabilidad de los titulares
subordinados de ejecutar acciones de acuerdo a lo programado, asi como realizar las
gestiones para darlo a conocer al personal que tienen a cargo y dejar evidencia de lo
actuado.

DND-411-13 del 25 de mayo de 2013- se instruye a las jefaturas programar y coordinar las
acciones necesarias para cumplir con las medidas de control formuladas a partir de los
aportes brindados por cada una de las unidades referentes a los informes producto de la
Autoevaluacion del Sistema de Control Interno.

DND-181-12 del 14 de febrero de 2012- se solicita a todas las jefaturas mantener un
adecuado resguardo de los documentos que respaldan la aplicacion el SEVRI y Control
Interno.

DND-196-12 del 20 de febrero de 2012- se solicita a todo el personal mantener un
adecuado archivo de los documentos que respaldan la aplicacién del SEVRI.

La constante orientacion en esta materia ha permitido una mejor asimilacion de las
herramientas y el avance significativo de la Institucion en dicha area.

Principales logros de la gestion de conformidad con la planificacién
institucional

La planificacion institucional busca elaborar, en conjunto con las unidades institucionales,
planes y proyectos, que incorporan aquellas politicas y estrategias en materia administrativa
0 de desarrollo comunal, que permitan fortalecer el accionar institucional en procura de
responder cada vez mejor a las demandas de la poblacion usuaria, ello en estricto apego a
los lineamientos legales y técnicos vigentes.

Dinadeco es el ente facilitador de los procesos de promocion, organizacion vy
fortalecimiento de las organizaciones de desarrollo comunal, para promover la
participacion social, democrética y activa en el desarrollo local y nacional. A su vez, el
articulo 3 de la Ley N° 3859 que crea esta institucion, establece como el primero de sus
principios institucionales el “Promover la creacion de oportunidades para el
perfeccionamiento integral de la persona humana, descubrir sus capacidades y cualidades y
canalizarlas en beneficio de la comunidad y del pais.”

Tanto la mision como el citado principio se han visto materializados en las acciones
estratégicas que le ha correspondido ejecutar dentro del Plan Nacional de Desarrollo
(PND). Todas las acciones estratégicas en las que ha estado involucrada Dinadeco, han
requerido de la articulacion con otras instituciones estatales, o que da cuenta del abordaje
en conjunto que representa un importante esfuerzo de coordinacion para el mejor uso de los
recursos (financieros, humanos y de logistica).

El esfuerzo articulado, que ha sido caracteristico en el Sector Social y Familia, generd
resultados satisfactorios, que permitieron, incluso, el cumplimiento de las acciones antes de
finalizar el periodo del PND. Es asi como el aporte en la meta del PND de “100% de las
comunidades y cantones prioritarios ejecutan 80 proyectos (dos por comunidad) de
desarrollo comunal y bienestar social” se logré culminar en 2012, con un total de proyectos
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gue superd la meta fijada, tanto para Dinadeco, como la meta global. Asi, los proyectos
ejecutados beneficiaron a poblaciones de las regiones Central, Chorotega, Huetar Caribe,
Huetar Norte, Brunca y Pacifico Central.

Por su parte, para la meta “Cinco (5) proyectos para la integracion social funcionando en el
marco del Programa ‘Entre Vecinos’ y bajo los alcances y principios de la ley 3859”, en la
cual a Dinadeco le correspondi6 integrar a las organizaciones de desarrollo en dicho
programa, culmind su cumplimiento en 2013, con un total de 36 organizaciones programa,
culminé su cumplimiento en el 2013, con un total de 36 organizaciones incorporadas a los
proyectos, en una labor que requirio la coordinacion con la Direccion General de Migracion
y Extranjeria como corresponsable del cumplimiento de esta meta.

Para el logro de la meta citada, Dinadeco desarrolld una serie de etapas en forma
consistente durante los afios en que se ejecutd la accion estratégica. Dicho proceso
conllevd: a) promover el programa Entre Vecinos en el canton o comunidad seleccionada
como prioritaria, b) brindar seguimiento a las organizaciones de desarrollo comunal
interesadas y orientarlas para que éstas tomaran un acuerdo de junta directiva que les
permita solicitar la incorporacion al programa y finalmente, ¢) recibir solicitudes de
incorporacion, seleccionar las comunidades que cumplian con los requisitos e integrarlas en
el proceso, dandoles inicialmente una induccion al tema y las especificaciones del
compromiso adquirido por ambas partes.

En cuanto a la labor que compete a Dinadeco en las metas del PND “20 Sistemas locales de
proteccion integral a la nifiez, con comités tutelares integrados” y “proyectos de
capacitacion a organizaciones de desarrollo comunal, que beneficie comunidades indigenas,
ejecutados” el cumplimiento ha sido satisfactorio.

Con la primera meta indicada en el parrafo anterior, se ha logrado incorporar entre el 2011
y el 2013 a 87comités tutelares a los SLP, lo que implicé la maximizacién de los recursos
institucionales para ampliar la asistencia brindada a estas agrupaciones y cuya convocatoria
a los comités tutelares de los cantones seleccionados, rindi6 sus frutos con una respuesta
positiva de los invitados.

En cuanto a la dltima meta mencionada, el aporte de Dinadeco se enfocO en proyectos de
capacitacion a organizaciones de desarrollo de los pueblos indigenas. Al finalizar el 2013 se
ha capacitado a 13 organizaciones de desarrollo y para el 2014 se culminara con un
proyecto de capacitacion en la Region Chorotega.

En resumen, mediante la generacion de proyectos en las comunidades, via transferencia de
fondos o mediante capacitaciones, Dinadeco ha procurado maximizar el uso eficiente y
transparente de los recursos, para contribuir a la calidad de vida de las comunidades y para
que el modelo de asociacién de desarrollo continde como una forma de mejorar el progreso
social, econdémico y cultural de las comunidades.

Dentro de este subproceso también se destaca:
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e Estandarizacion de la estructura y contenido del plan anual operativo institucional

(PAO), agregandose en la presente Administracion el apartado de presupuesto.
Cuadro N° 1
Estructura del PAO actual

Objetivo Objetivo
estratégico tactico

Fuente: Unidad de Planificacién Institucional.

e Incorporacion de mejoras importantes en los contenidos de los planes estratégicos
institucionales elaborados en la Administracion de Oscar Arias Sanchez y Laura
Chinchilla Miranda.

e Inclusion del apartado de valores en el Plan Estratégico Institucional actual.

e Elaboracion del Programa de Gestion Ambiental, en cumplimiento con el Decreto
Ejecutivo N°36499 mismo que fue al Ministerio de Ambiente, Energia y
Telecomunicaciones mediante oficio DND-330-13 del 31 de mayo de 2013.

Estado de los proyectos mas relevantes y los que quedan pendientes

La presente administracion se propuso generar alianzas estratégicas en aquellos temas
prioritarios para el fortalecimiento de los servicios que brinda la Institucion a la dirigencia
comunal del pais. Entre los proyectos de cooperacion mas relevantes destacan:

Convenio DGME-FUNPADEM y Dinadeco

En noviembre de 2010 Dinadeco suscribié un acuerdo de cooperacion con la Direccion
General de Migracion y Extranjeria (DGME) y la Fundacion para la Paz y la Democracia
(FUNPADEM) para la implementacion del programa Entre Vecinos.

El programa Entre Vecinos es una estrategia de promocion de la integracion de la poblacion
migrante a la sociedad costarricense, en el marco de respeto y cumplimiento de sus
derechos humanos y dirigidos al crecimiento en valores de servicio, justicia y transparencia.
Una experiencia de formacién en la practica para que las organizaciones comunitarias
puedan generar compromisos, participacion de sus vecinos y hacer viables sus iniciativas
de desarrollo.

Dinadeco, como encargada de fomentar orientar, coordinar y evaluar el proceso de
organizacion de las comunidades, para lograr su participacion activa y consciente en el
desarrollo econémico, social y cultural del pais, fomentard a través de este programa, la
participacion conjunta de la poblacion nacional, migrante y refugiada, a partir del desarrollo
comunitario intercultural en las organizaciones comunitarias ubicadas en zonas de
vulnerabilidad social y con alta poblacion migrante y refugiada.
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En el marco de dicha alianza Dinadeco gestion6 con éxito la incorporacion de la Direccion
Migracion al Consejo Presidencial de Bienestar Social y Familia. Este proyecto, asi como
la alianza Migracion-Dinadeco figuran desde ya como logros alcanzados por el Consejo de
Bienestar Social y Familia.

Mediante esta iniciativa se logré desarrollar un programa de sensibilizacién y capacitacion
para fomentar la integracion de esta poblacion a las organizaciones de desarrollo comunal.
Los cantones beneficiados con esta iniciativa fueron: Golfito, Corredores, Coto Brus,
Pococi, Limén, Talamanca, Puntarenas, Aguirre, Canton Central de San José, San Carlos,
Upala, Guatuso, Los Chiles y Cantdn Central de Heredia.

St

ENTRE VECINOS

Guia de facilitation pord 4<
aliboliad
e

Guia de facilitacién de la
- mefodologia de implementacién
~ de desarrollo comunitario
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Convenio Dinadeco-UNED

Con el objeto de fortalecer aquellos objetivos comunes en el &mbito de la educacion,
el fortalecimiento de las capacidades locales y la creacion de mayores capacidades de
incidencia en la generacion y articulacion de recursos y actores locales y regionales,
Dinadeco y la Universidad Estatal a Distancia (UNED) firmaron un convenio de
cooperacion que permitird generar conocimiento y brindar a las organizaciones de
desarrollo comunal alternativas de educacién y capacitacion para la promocion del
desarrollo local en las comunidades.

Firma del convenio con la UNED
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Convenio Dinadeco-Fundacién Accién Joven

Dinadeco estrechd lazos de cooperacién con la Fundacion Accion Joven, una organizacion
privada sin fines de lucro, que promueve mejoras en la calidad de la educacion publica y
evitar la desercion estudiantil, canalizando el voluntariado con el objeto de dotar a jovenes
de oportunidades que les permitan cumplir sus suefios y sensibilizar a la sociedad hacia una
transformacion social.

El acuerdo con Accion Joven tiene por objeto la implementacion de un programa de
formacion en organizacion comunal dirigida a los comités tutelares de los derechos de la
nifiez y la adolescencia instaurados en las asociaciones de desarrollo comunal amparadas
bajo la Ley N°3859. El programa de formacion busca promover la integracion de la
poblacién juvenil estudiantil al quehacer de las organizaciones de desarrollo comunal y a
las iniciativas tenientes al mejoramiento de sus comunidades.

Como parte de este convenio Dinadeco financio la construccion “Skateparks” en distintos
lugares del pais.
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Convenio Dinadeco-ICER

El Instituto Costarricense de Ensefianza Radiofénica (ICER) es una asociacion privada, sin
fines de lucro que cuenta con quince emisoras culturales dedicadas exclusivamente a
satisfacer las necesidades de las comunidades, por tanto, Dinadeco vio con buenos ojos el
establecimiento deun acuerdo de cooperacidn interinstitucional para facilitar el intercambio
de informacion y comunicacion de utilidad en beneficio del desarrollo comunal.

Con esta alianza Dinadeco pretende coadyuvar en el fortalecimiento de este grupo
radiofonico, cuyo funcionamiento esta a cargo de asociaciones regionales, dentro de las
cuales participan activamente miembros de las organizaciones de desarrollo comunal
creadas al amparo de la Ley N° 3859.

Para ello desarroll6 materiales informativos y de utilidad para las comunidades y las
organizaciones de desarrollo, los cuales transmitidos en todas las emisoras culturales,
permitiendo llegar a aquellas zonas de mas dificil acceso, como lo son los territorios
indigenas de nuestro pais y otras comunidades prioritarias.

Firma del convenio con el ICER
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Convenio Dinadeco-AED

Este convenio se fundamenta en marco de las propuestas de responsabilidad social
empresarial y voluntariado impulsadas por la Asociacion de Empresarios para el Desarrollo
(AED), organizacion sin fines de lucro que tiene como proposito promover la
responsabilidad social empresarial en Costa Rica como herramienta para que las empresas
realicen una inversion socialmente responsable en temas prioritarios para el desarrollo
social. Desde Dinadeco se visualizd como una gran oportunidad estrechar lazos de
cooperacién con dicha organizacion.

El objeto de esta unidn es el fortalecimiento de las organizaciones de desarrollo comunal a
través de la articulacién y la inversion estratégica de recursos, contribuyendo por medio de
estas alianzas al impulso de las politicas publicas, en temas de relevancia que promuevan la
cohesion social, a través del movimiento comunal costarricense.
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Sensibilizacion en aspectos de género

Con el apoyo del INAMU se han realizado jornadas de capacitacion y sensibilizacion a las
y los funcionarios de la Dinadeco en materia de equidad de género mediante la constitucion
de una Comisidn Institucional que velard por el cumplimento de toda la normativa que
regula la paridad de género.




Programa Red de Cuido

Adicionalmente Dinadeco participa activamente en el Programa “Red de Cuido de nifios,
nifias y adultos mayores” en cuyo marco se han constituido 35 equipos lideres locales en
los que la Institucion participa como observadora en el Consejo Nacional de la Nifiez y la
Adolescencia del Patronato Nacional de la Infancia.

Dinadeco y Oficina de Control de Propaganda

A finales del afio 2010 se empez0 a generar una estrategia para que la Direccién de Control
de Propaganda pudiera incorporarse en las capacitaciones que la Direccion Nacional de
Desarrollo de la Comunidad brinda a sus promotores y a la dirigencia comunal del pais.

Esta iniciativa empezd a materializarse en el mes de marzo del afio 2011 cuando
funcionarios de control de propaganda participaron como expositores de los alcances de la
Ley 5811 en los talleres de trabajo que organizo el departamento de Capacitacion Comunal
con las y los funcionarios de las nueve oficinas regionales de Dinadeco, y que Se espera
replicar en el corto plazo con los miembros de organizaciones de desarrollo comunal.

Las actividades han permitido fortalecer las relaciones entre estas dos instituciones del
Ministerio de Gobernacion y Policia y se espera llegar a un mayor acercamiento en
beneficio de los valores de la sociedad costarricense que se puedan ver afectados por los
diferentes medios publicitarios que le corresponde regular a la Direccion de Control de
Propaganda.
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Dinadeco-MIVAH

En este periodo Dinadeco ha establecido relaciones de coordinacion con la el Ministerio de
Vivienda, especificamente con la Direccion de Vivienda y Asentamientos Humanos.
Dicho acercamiento ha permitido ofrecer charlas de capacitacion en temas relacionados con
vivienda y bonos a asociaciones de desarrollo y funcionarios institucionales a través de las
nueve direcciones regionales, con el objetivo de reducir los problemas de desinformacion
en la poblacion.

Otro componente, pendiente de implementarse, es la propuesta para que en los proyectos
habitacionales de bien social se desarrolle de forma paralela una estructura de organizacion
comunal segun la ley N° 3859 que permita acomparniar el establecimiento y progreso de las
nuevas comunidades.

Dinadeco — Banco Nacional

Con el objeto de promover el desarrollo sostenible desde un enfoque responsable que
integre el ambito social, ambiental y econdémico que el Banco Nacional y Dinadeco,
realizan, en conjunto, proyectos de desarrollo socioeconémico en 20 comunidades
previamente seleccionadas.

Dinadeco serd la plataforma para que las organizaciones comunales puedan acceder a
recursos de ambas instituciones, y puedan ejecutar estas nuevas ideas de negocio, entre los
proyectos mas destacados de esta labor conjunta se encuentran:

BANCO
NACIONAL




Tabla N° 4

Proyectos financiados en coordinacién con el Banco Nacional

Monto
Afio Organizacion Comunal Proyecto en millones
de colones
. Turismo rural familiar (capacitaciones para iniciar la gestion
2011 | ADI La Legua de Aserri empresarial) 4.350.000,00
L Construccidn oficinas de alquiler centro de informacién
2011 Union Cantonal de La Cruz |\ ietica v auditorio. 37.500.000,00
o1y |ADICorcocinepis | COTSUICeln e et de Aeopio s embaces e
Buenos Aires ! L ' 20.000.000,00
temas de medioambiente.
Compra de equipo, maquinaria y mobiliario para
2011 | ADI Abrojo acqu|0|onar el Ioca_l del grupo de encuadernado, artes 15.000.000,00
gréficas y acabado final.
. Una infraestructura para oficina, aula de capacitacion y
2011 | ADI Guarari centro de acopio. 13.000.000,00
2011 | ADI San Miguel Construccidn de oficinas y locales comerciales 21.000.000,00
, Compra de mobiliario y equipo para la Asociacién de
2011 1 ADI Turrticares Desarrollo 10.000.000,00
L Fortalecimiento del CECI, para explotar el turismo
2011 | Union Cantonal de Guatuso mediante creacion de pagina web y cursos de informatica 5.550.000,00
Restauracion del Parque Alfredo Gonzalez Flores (Area de
2011 | ADI Cahuita juegos para nifios, iluminacion a través de paneles solares y
o . : . 26.000.000,00
una estacion de acopio de materiales reciclables)
2011 | ADI Santa Clara de Guapiles | Compra camidn para recoleccion de basura 10.000.000,00
2012 | ADI Limoncito de Coto Brus Compra de camion refrigerado para distribucion de
productos lacteos 25.943.053,00
2012 ADI Pacayitas de la Suiza de | Compra de camidn refrigerado para distribucion de
Turrialba productos lacteos 23.400.000,00
ADI La Palmera de San . . .
2012 Carlos Compra de Retroescavadora para uso de la industria calcarea 26.400.000,00
Equipamiento del centro para la gestion de un programa de
2012 | ADI San Luis de Monteverde | turismo rural comunitario y programas educativos para la
X 7.200.000,00
comunidad
. Compra de equipo y maquinaria para utilizar en reciclaje de
2012 | ADI Isla Chira material 7.630.190,00
Total

252.973.243,00

31




INNOVAMOS EN
COMUNIDADES

B it | L D p———

e pee——— i T B L

Concurso “La Comunidad mas Pellizcada”

El concurso la “Comunidad mas Pellizcada”, organizado por la Direccién Nacional de
Desarrollo de la Comunidad (Dinadeco), con el patrocinio del Banco Popular y la
Asociacion Empresarial para el Desarrollo (AED), pretendia posicionar a la organizacion
comunal, como un mecanismo vigente y efectivo para mejorar la calidad de vida de las
personas. Asi como reconocer el trabajo de las comunidades ejemplares del pais que
procuran el desarrollo integral de su entorno, mediante las méas de tres mil organizaciones
de desarrollo comunal existentes, creadas al amparo de la Ley N°3859 Sobre Desarrollo de
la Comunidad. Dicho concurso se realizd en los afios 2012 y 2013, las comunidades que
recibieron un reconocimiento econémico por ser catalogadas las “mas pellizcadas” fueron
ADI La Fortuna de San Carlos y ADI Chachagua de San Ramon.
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Dinadeco - Banco Popular

Dinadeco mantuvo una relacion de cooperacién con el Banco Popular y de Desarrollo
Comunal. Entre los proyectos ejecutados se citan: el concurso “La Comunidad mas
Pellizcada” y el Dia Nacional del Servidor Comunitario, cuya celebracion se desarrollo
cada afio con el apoyo de esta entidad bancaria.
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Dia Nacional del Servidor Comunitario Turrialba 2013
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Dia Nacional del Servidor Comunitario Talamanca 2012
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Dinadeco - Comisién Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencién de Emergencias

Se coordino con funcionarios de la Comision Nacional de Emergencias la realizacion de
dos actividades denominadas “Taller de Capacitacion para Facilitadores en Gestion del
Riesgo por desastre” impartida a los funcionarios de Dinadeco en temas de prevencion del
riesgo por desastres naturales, en la cual participaron la totalidad de los promotores, el
aprendizaje fue tan valioso que hoy en dia el tema de “Prevencion de riesgos por desastre se
imparte a la dirigencia comunal como parte de la oferta anual de capacitacion de la
institucion.

Dinadeco - Vice Ministerio de Paz

Con el objetivo de darle asistencia técnica al Vice Ministerio de Paz en el proceso de
fortalecimiento de la participacion de asociaciones de desarrollo comunal en el Proyecto de
Centros Civicos, se procurd la generacion de espacios fisicos para que las comunidades, y
en particular jovenes, pudieran contar con oportunidades alrededor de la recreacion, el arte,
la cultura y el deporte, como instrumentos para la prevencion de la violencia y la
promocion de la paz social. Siendo este proyecto una de las metas del Plan Nacional de
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Desarrollo y del Plan Nacional de Prevencion de la Violencia. Ademas, como producto de
esta alianza se elaboré un documento llamado ““ Prevencion integral de la violencia que
afecta a la nifiez y adolescencia en lo local”, el mismo contiene los lineamientos
conceptuales y operativos para la accion desde los Sub-sistemas locales de proteccion en el
marco del programa conjunto “Redes para la convivencia Comunidades sin miedo”.

Mesa de Dialogo entre el Gobierno de Costa Rica y dirigentes
indigenas de la zona sur

En el afio 2013 un grupo de dirigentes de distintos pueblos indigenas de la zona sur de
nuestro pais solicitaron al Gobierno de la Republica la conformacion de una comision que
implemente una agenda comun para la basqueda de soluciones concretas a los problemas
que afectan a sus pueblos y territorios.

En ese momento se identificaron cinco ejes de trabajo, que serviran de base para abordar las
prioridades y necesidades definidas por las contrapartes; ellos son: la seguridad territorial;
la gobernabilidad de los territorios indigenas; las politicas publicas y planes de desarrollo
para los territorios indigenas; la Ley de Desarrollo Autonomo de los Pueblos Indigenas, asi
como el analisis del derecho de consulta a los pueblos indigenas en Buenos Aires y Pérez
Zeledon.

36



Este consenso permitié la conformacién de una mesa permanente de dialogo que fue
instaurada en presencia de los representantes de seis territorios indigenas de la Zona Sur:
Rey Curre; Cabagra; Térraba; Salitre; China Kicha y Boruca. Por parte de Gobierno
participaron: Fernando Marin, Ministro de Bienestar Social y Presidente Ejecutivo del
IMAS; Manuel Obregdn, Ministro de Cultura y Juventud; Silvia Herndndez, Viceministra
de Planificacion; Celso Gamboa, Viceministro de Seguridad; y Mario Mora, Viceministro
de Educacion; asi como Shirley Calvo, Directora Ejecutiva de la Direccion Nacional de
Desarrollo de la Comunidad ( Dinadeco ), a quien se le encargo la coordinacion de la
Subcomision de Gobernabilidad, que tiene por objetivo la elaboracion de una propuesta de
creacion de una figura politica de representacion reconocida plenamente por el Estado y
gue cumpla las funciones de Autoridad en el territorio y que cumpla con lo establecido en
el Convenio de 169 OIT, de respetar la forma de organizacion y representacion autdctona
que los territorios determinen.

El didlogo fue observado y facilitado por el Sistema de las Naciones Unidas en Costa Rica
y por la Defensoria de los Habitantes, quienes confirmaron que el encuentro fue cordial y
conto con propuestas muy constructivas

Participacién de Dinadeco en los consejos Presidenciales de Seguridad Ciudadanay Paz
Social y el de Bienestar Social y Familia

Mediante Decreto Ejecutivo 36024-MP —PLAN, publicado en la Gaceta N° 89 del 12 de
mayo del 2010, se integra Dinadeco en dos de los consejos Presidenciales, los cuales
funcionan como drganos de orientacion, asesoria y coordinacion en politicas publicas,
disefio de planes, metas y objetivos en estas dos areas de atencion.

De esta participacién se derivé la priorizacion que se dio a proyectos comunales que
favorecieran la seguridad comunitaria, como instalacion de cémaras de vigilancia
seguridad ciudadana y construccién de delegaciones policiales para una inversion de
297.375.007,00 en este rubro.

37



Es importante indicar que esta fue la
primera vez en que la Direccion Nacional
de Desarrollo de la Comunidad tuvo
representacion en consejos presidenciales.

Delegacion Policial de San Pedro de Poas,
construida con recursos aprobados a la

Asociacion de Desarrollo. l DELEGACION POLICIAL

SAN PEDRO DE POAS

@ POLICI
) rmm
e

XII Congreso Nacional de Municipalidades y Desarrollo Comunal “Armando
Arauz Aguilar”

En coordinacion con la Union Nacional de Gobiernos Locales, el IFAM y Conadeco se
organizé durante el afio 2013 el décimo segundo Congreso de Municipalidades y Desarrollo
Comunal, en cuyo acto de clausura los entonces candidatos a la presidencia de la Republica
firmaron el documento “Concertacion por la Democracia Local 2014 — 2018”.
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Actividad de cierre del Xll Congreso Nacional de Municipalidades y Desarrollo Comunal
“Armando Arauz Aguilar”

Concertacién por la Democracia Local 2014-2018

Firmado por los candidatos a la p idencia de la Republi
en el marco del
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Administraciéon de los recursos financieros.

Tabla N° 5
Ejecucion presupuestaria periodo 2010
Partida Apropiacién Final Devengado Disr()jz?ilg)éﬁiggginal % Ejec.
0 1.550.254.734.00 1.493.381.711.00 56.873.023.00 96.33
1 267.897.476.00 228.195.863.00 39.701.613.00 85.18
2 53.214.175.00 46.058.444.00 7.155.731.00 86.55
5 271.000.000.00 160.870.584.00 110.129.416.00 59.36
6 1.136.369.615.00 1.118.128.464.00 18.241.150.00 98.39
7 6.507.061.750.00 6.240.675.734.00 266.386.016.00 95.91
TOTAL 9.785.797.750.00 9.287.310.800.00 498.486.950.00 94.91

Fuente: Informe de Ejecucion del SIGAF

De la composicion del presupuesto, podemos desglosar la ejecucion en los siguientes tres
escenarios:

e Presupuesto real para remuneraciones

e Presupuesto real operativo

e Presupuesto real transferencias

Partida 0: Remuneraciones basicas. Porcentaje de ejecuciéon: 96.33%

Segun la justificacion del Departamento de Recursos Humanos mediante el oficio DRH-
043-2011, la subejecucion de dicha partida corresponde al hecho de que algunas de las
plazas no fueron ocupadas ya sea por despido o renuncia del funcionario, se pensionaron o
por no requerirse el nombramiento de personal en el puesto de manera inmediata.

En consecuencia al no ser utilizados todos los salarios bases, no se ejecutan tampoco los
porcentajes correspondientes a las demas sub partidas.

Es importante sefialar que el pago de dietas correspondiente a los meses de noviembre y
diciembre 2010, por un monto de ¢1.905.965.00, no quedaron como COMpPromisos
devengados ya que estas no fueron incluidas en el SIGAF por la Direccion Financiera de
Gobernacion.

Presupuesto real operativo

Porcentaje de ejecucion: 73.44%
Partida 1: Servicios. Porcentaje de ejecuciéon: 87.18%
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Si bien el porcentaje de ejecucion de esta partida se puede considerar bueno y aceptable,
hubo factores en varias subpartidas que limitaron una ejecucion mayor de los recursos, tales
Casos son:

Subpartida 10101: Alquileres, monto subejecutado  ¢7.973.903.00 ElI monto
subejecutado en esta sub partida se debe a que se rescindieron contratos como el de las
oficinas de Siquirres y Liberia desde el mes de setiembre ambos casos, asi mismo no se
pago todo el afio de la oficina regional de Heredia, por cuanto no se presentd ningun recibo
por parte del duefio del inmueble. Es importante destacar que en esta sub partida siempre se
proyecta un monto mayor para cubrir cualquier nuevo alquiler.

Subpartida 102: Servicios basicos, monto subejecutado ¢1.128.210.00. En este caso
quedaron pendientes de pago los recibos correspondientes a los meses de noviembre y
diciembre por cuanto no se recibieron los recibos. El problema surge a partir del tiempo que
tardan las empresas publicas en hacer llegar los recibos para pago, pues generalmente se
tardan hasta dos meses.

Subpartida 10301: Informacion, monto subejecutado ¢409.971.00. ElI monto
subejecutado obedece al remanente del pedido de compra abierto y el cual no se utilizé.

Subpartida 10406: Servicios generales, monto subejecutado ¢4.052.445.00. Del total
subejecutado ¢3.730.000.00 corresponden al pago de la factura de la rotulacion de las
oficinas la cual no fue incluida como compromiso devengado por parte de la Direccion
Financiera de Gobernacion segun consta en la boleta de envio N° 19 y oficio DF-001-2011.

Subpartida 10502: Viaticos, monto subejecutado ¢9.66.718.00. La subejecucion en esta
subpartida se debi6 en gran medida a que varias instancias tal como Direccion Nacional,
Asesoria Juridica, Auditoria Comunal, Legal y Registro, Bienes y Suministros, Servicios
Generales, DITO vy varias regionales dejaron de ejecutar montos considerables asignados a
cada uno de ellos.

Subpartida 10601: Seguros, monto subejecutado ¢1.252.921.00.El monto subejecutado
obedece al remanente de la reserva abierta y el cual no se utilizo.

Subpartida 10702: Actividades protocolarias y sociales ¢1.600.000.00.Se tramitd un
proceso de contratacién para el servicio de caterin para atender la actividad del Dia del
Servidor Comunitario, adjudicandose un monto de ¢1.274.000.00 a la empresa Industrias e
Inversiones Caroc, sin embargo se presentd una situaciéon de incumplimiento que suspendié
el pago hasta tanto la Proveeduria Institucional del Ministerio de Gobernacion resuelva el
asunto. La situacion fue puesta en conocimiento de dicha Proveeduria mediante oficio
DBS-476-10 del 12 de noviembre del 2010, proceso que se encuentra en tramite ante la
Direccién Legal del Ministerio de Gobernacion. Por el monto sobrante éste Departamento
no recibio solicitudes de tramite.

Subpartida 10801: Mantenimiento y reparacién de edificios, monto subejecutado
¢4.105.093.00. En ésta sub-partida se tramitd un proceso de contratacion para la instalacién
de paneleria modular en el Edificio Central, mediante orden de inicio N° 30, para dicho
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tramite se estimd un monto de ¢49.000.000.00, y se adjudicé un total de $ 80.719.09. El
monto que se refleja como disponible es producto de la caducidad que resulta de la
diferencia entre el estimado y el monto adjudicado, asi como el porcentaje de diferencial
cambiario.

Subpartida 10805: Mantenimiento y reparacion de vehiculos, monto subejecutado
$6.444.958.00. Del total subejecutado ¢3.544.670 corresponden a facturas que no fueron
incluidas como compromiso devengado por parte de la Direccion Financiera de
Gobernacion segun consta en la Boleta de Envio N° 19 y oficio DF-001-2011, el resto es
decir ¢2.900.288.00 fue el remanente que no se utilizo.

Subpartida 10807: Mantenimiento y reparacion de equipo y mobiliario, monto
subejecutado ¢174.000.00.El Departamento de Bienes y Suministros efectu6 un tramite de
contratacion para la reparacion de mobiliario de oficina, mediante orden de inicio N° 72, de
acuerdo al estudio de mercado se estimo un monto de ¢350.000.00, y se adjudicé un monto
de ¢176.000.00, por lo que el monto que se refleja como sub-ejecutado corresponde a la
caducidad que se aplica por la diferencia entre ambos montos.

Subpartida 10999: Otros impuestos, monto subejecutado ¢1.394.392.00. La
subejecucion en esta sub partida obedecié a que el pago del marchamo de los vehiculos
quedo para el 2011.

En lo que respecta a las demas subpartidas estas tuvieron una subejecucion que se podria
considerar normal, sin embargo se debe considerar para el proximo periodo ejecutarlas al
100%.

Partida 2: Materiales y suministros. Porcentaje de ejecucion: 86.55%

En términos generales esta partida tuvo una ejecucién muy aceptable sin embargo las
siguientes subpartidas presentaron montos considerables de subejecucion.

Subpartida 20101: Combustibles, monto subejecutado ¢5.025.698.00. La subejecucién
de esta subpartida esta relacionada a la subejecucion de viaticos, esto se debid a que
muchos de los vehiculos estuvieron varios meses dafiados esperando la reparacion
respectiva.

Subpartida 20104: Tintas, pinturas, monto subejecutado ¢325.407.00. EI monto
subejecutado obedece al remanente del pedido de compra abierto y el cual no se utiliz6.

Subpartida 20199: Otros productos quimicos, monto subejecutado ¢149.670.00. El
monto subejecutado obedece al remanente del pedido de compra y reserva abierta y el cual
no se utilizo.

Subpartida 29903: Productos de papel, monto subejecutado ¢622.518.00. EI monto

subejecutado obedece al remanente del pedido de compra generado por la S1-044-2010 y
SI-073-2010 y de la reserva 3300031674.
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Subpartida 29904: Textiles y vestuario, monto subejecutado ¢670.018.00. EI monto
subejecutado obedece al remanente a los pedidos de compra.

Partida 5: Bienes duraderos. Porcentaje de ejecucion: 66.59%

Esta partida presupuestaria es la que presenta la menor ejecucion de todo el presupuesto,
sin utilizar la suma de ¢57.732.927.19 entre las diferentes subpartidas que la conforman,
como responsables de dicha situacion, estan:

Subpartida 50101: Maquinaria y equipo de produccién, monto subejecutado
¢220.000.00. Se inici6 un tramite de contratacion para la compra de una encuadernadora,
mediante orden de inicio N° 69, por un monto de ¢200.000.00, sin embargo la misma fue
anulada a solicitad de la Direccion Nacional mediante oficio DND-805-10.

Subpartida 50102: Equipo de transporte, monto subejecutado ¢7.250.000.00. El
Departamento de Bienes y Suministros efectud un tramite de contratacion para la compra
de vehiculos, mediante orden de inicio N° 15, de acuerdo al estudio de mercado se estimo,
un monto de ¢99.900.000.00, pero se adjudicé un monto de ¢92.750.000.00, por lo que el
monto que se refleja como subejecutado corresponde a la caducidad que se aplica por la
diferencia entre ambos montos.

Subpartida 50103: Equipo de comunicacion, monto subejecutado ¢3.804.666.00. El
Departamento de Bienes y Suministros no recibio solicitudes de tramites de contratacion
que permitieran ejecutar éste monto.

Subpartida 50104: Equipo y mobiliario de oficina, monto subejecutado ¢735.500.00. Se
efectud un trdmite de compra de mobiliario de oficina mediante orden de inicio N° 65,
tramite para el cual se estimé un monto de ¢1.743.875.00, resultando adjudicado un monto
de ¢1.017.500.00, por lo que el monto que se establece como disponible es el sobrante que
resulta entre el monto estimado y el adjudicado.

Subpartida 50105: Equipo de cémputo, monto subejecutado ¢98.255.253.00. En ésta
partida el Departamento de Bienes y Suministros efectud un tramite de contratacion para la
compra de equipo de computo, mediante orden de inicio N° 21. De acuerdo con el estudio
de mercado se estim0 un monto de ¢ 121.118.560.00 pero se adjudicé un monto de
¢118.597.086.00, con un sobrante de ¢2.521.474.00 Igualmente se iniciaron dos
contrataciones a saber: - orden de inicio N° 29, correspondiente a la instalacion de cableado
estructurado en las oficinas centrales de Dinadeco, por un monto de ¢18.500.000.00
siendoadjudicado un monto de $ 31.614.50 (aproximadamente ¢16.350.000.00), una
diferencia por ¢2.650.000.00, por causa del diferencial cambiario.

Orden de inicio N° 99, correspondiente a ampliacion de software, por un monto total de
¢6.500.000.00

Las anteriores contrataciones culminaron su tramite de contratacion con éxito en el afio
2010. Sin embargo del monto subejecutado ¢94.900.000.00 corresponden al pago de la
factura de instalacion de redes y adquisicion de software de antivirus, las cuales no fueron
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incluidas como compromisos devengados por parte de la Direccion Financiera de
Gobernacion segun consta en la Boleta de Envio N° 19 y oficio DF-001-2011.

Subpartida 50106: Equipo sanitario de laboratorio, monto subejecutado ¢401.500.00.Se
efectud un tramite de compra de botiquines equipados mediante orden de inicio N° 83, para
la cual se ejecutd la suma de ¢598.500.00, por lo que el monto que se refleja como
subejecutado corresponde a la caducidad que se aplica por la diferencia entre ambos
montos.

Subpartida 50106: Equipo Mobiliario Educacional, monto subejecutado ¢300.000.00.Se
inicidé un tramite de contratacion para la compra de pizarras acrilicas, mediante orden de
inicio N° 70 por un monto de ¢293.355.40, sin embargo la misma fue anulada a solicitad de
la Direccion Nacional mediante oficio DND-805-10.

Subpartida 50199: Maquinaria, equipos diversos, monto subejecutado ¢2.302.282.00. El
monto disponible que se refleja en ésta subpartida se debe a la declaratoria de “desierto” del
proceso de contratacion que se efectu6 para la compra de lamparas de emergencia,
mediante orden de inicio N°77, por un monto de ¢1.291.500.00; igualmente mediante la
misma orden de inicio se tramitd la compra de extintores para lo cual de acuerdo al estudio
de mercado, se estimé un monto de ¢1.811.172.64, pero se adjudicO un monto de
¢1.300.000.00, lo que produce un sobrante de ¢511.172.64. Ademéas de remanentes en la
sub partida.

Presupuesto real transferencias. Porcentaje de ejecucion: 96.45%

partida 6: Transferencias corrientes. Porcentaje de ejecuciéon: 99.68 %

En general esta partida tuvo una ejecucion muy alta y aceptable, en los montos sub
ejecutados con excepcion a la sub partida 60401 “Transferencias a asociaciones del
Impuesto al Cemento con una subejecucion de ¢2.940.660.00, producto de 11
organizaciones comunales que no estaban al dia con los requisitos.

Partida 7: Transferencias de capital. Porcentaje de ejecucién: 95.91%
La subejecucion de esta partida se debid principalmente a que mediante un presupuesto
extraordinario se le asignaron ¢264.561.750.00 a tres organizaciones comunales para el

financiamientos de proyectos comunales especificos, sin embargo ninguna de estas tres
organizaciones presenté el proyecto por lo que no se les pudo girar los recursos.
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Es importante sefialar que en vista de la situacion que se dio por la no inclusion de facturas
como compromisos devengados al presupuesto 2010 por parte de la Direccion Financiera
de Gobernacidn, la Institucion se vio afectada en un 17.30% en la ejecucion operativa lo
que representa un monto de ¢102.549.381.98 y de un 0.0012% en la ejecucion de

Conclusioén

remuneraciones lo que representa un monto de ¢1.905.965.00.

De no haberse dado lo anterior la ejecucion presupuestaria de la Institucion a nivel

operativo hubiera alcanzado el 90.74%.

Tabla N° 6

Analisis de la ejecucion presupuestaria periodo 2011

Monto

Monto Sub

Partida | Apropiacién Final Devengado Ejecutado % Ejec.
0 1.794.337.506.00 1.674.823.812.00 119.513.694.00 93,34
1 221.806.838.00 210.233.747.00 11.573.091.00 94,78
2 46.833.162.00 46.348.368.00 484.794.00 98,96
5 117.993.000.00 117.919.039.00 73.961.00 99,94
6 4.636.623.193.00 4.587.039.896.00 49.583.297.00 98,93
7 2.043.790.000.00 2.006.423.207.00 37.366.793.00 98,71

TOTAL 8.861.383.699.00 8.642.788.068.00 218.595.631.00 98%

Fuente: Informe de Ejecucién del SIGAF

Presupuesto real para remuneraciones

Porcentaje de ejecucion: 96.33%

Partida O: Remuneraciones basicas.

Segun la justificacion del Departamento de Recursos Humanos mediante el oficio

OGIDRH-0134-2012, la subejecucion de dicha partida corresponde a lo siguiente:

e La prohibicion para utilizar tres plazas de la clase profesional de Servicio Civil 1By

una de Profesional Jefe de Servicio Civil 1.

e La aplicacion de la directriz presidencial H-13, por la cual no se pudieron ocupar
dos plazas de Técnico de Servicio Civil 3 y una de Profesional Jefe de Servicio

Civil 1.
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En consecuencia, al no ser utilizados todos los salarios bases de los puestos o plazas antes
mencionadas, no se ejecutan tampoco los porcentajes correspondientes a las demas
subpartidas asociadas, por ejemplo: pluses salariales y cargas obrero-patronales.

Presupuesto real operativo
Porcentaje de ejecucion: 96.76%

Partida 1: Servicios. Porcentaje de ejecucion: 94.78%

Si bien el porcentaje de ejecucion de esta partida se puede considerar aceptable, existieron
factores en varias subpartidas que limitaron una mayor ejecucion de los recursos, tales
Casos son:

Subpartida 10101: Alquileres, monto subejecutado ¢6.323.440.00. ElI monto
subejecutado en esta subpartida se debe a los remanentes que se caducan de cada solicitud
de pedido o reserva en las que se pagan los alquileres. Estos remanentes son producto de un
incremento aproximado del 2% que se le hace al monto tanto de las solicitudes de pedido o
reservas con el fin de que el SIGAF tenga un margen de aplicacion cada vez que se realiza
un pago.

Subpartida 102: Servicios basicos, monto subejecutado ¢1.530.199.00. La subejecucion
en este caso para cada una de las subpartidas obedece al remante en cada una de las
reservas abiertas y en las cuales primeramente dicho remanente no alcanzé para cubrir el
pago de los ultimos recibos o en su defecto los recibos no llegaron a tiempo para su pago

Subpartida 1.02.01 Servicio de agua ¢646.753.00
Subpartida 1.02.02 Energia eléctrica ¢738.379.00
Subpartida 1.02.03 Correos ¢3.260.00
Subpartida 1.02.04 Telecomunicaciones ¢141.807.00

Subpartida 10301: Informacion, monto subejecutado ¢1.181.715.00. ElI monto
subejecutado obedece al remanente en la reserva la cual no se utilizo, debido a los atrasos
en los procesos de publicaciones gacetarias.

Subpartida 19905: Deducibles, monto subejecutado ¢709.274.00. EI monto subejecutado
obedece al remanente en la reserva. Segun lo indicado via correo electronico por Edgar
Vargas, jefe del Departamento de Servicios Generales, dicha subejecucion se debio a que
los vehiculos accidentados se remitieron a avalio en el momento de los eventos,
pero iniciaron las reparaciones en los meses de noviembre y diciembre del 2011, esto por
cuanto el taller debe esperar que se le remitan los repuestos a cambiar por el INS, de
acuerdo a la modalidad de IRV, esto hace que se dé un atraso en el tiempo de reparacion,
ademas nuestra poéliza no cubria el 30% de recargo en el costo de los repuestos y no se
contaba con el dinero presupuestado para honrar dichos compromisos en su momento, por
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lo que se debid gestionar dos incrementos de la sub partida via modificacion presupuestaria,
de ahi que las reparaciones se activan en los meses finales del afio 2011, ocasionando que
las facturas de cobro por concepto de deducible se empezaran a hacer efectivas en los
primeros meses del 2012.

En lo que respecta a las demas sub partidas, éstas tuvieron una subejecucion que superan
en su gran mayoria el 90%, porcentaje que se puede considerar aceptable.

Partida 2: Materiales y suministros. Porcentaje de ejecucion: 98.96%

En términos generales esta partida tuvo una ejecucion muy buena, sin embargo las
siguientes subpartidas presentaron porcentajes de ejecucién menores.

Subpartida 20102: Productos farmacéuticos y medicinales, monto subejecutado
¢40.000.00. EI Departamento de Bienes y Suministros no recibi6 solicitudes de tramites de
contratacion que permitieran ejecutar este monto.

Sub partida 20199: Otros productos quimicos, monto subejecutado ¢125.573.00. En esta
subpartida solo hubo un trdmite de compra por caja chica por ¢1.427.00

Partida 5: Bienes duraderos. Porcentaje de ejecucion: 99.94%

Esta partida presupuestaria es la que presenta la mayor ejecucion, denotando que los
tramites de compra fueron exitosos.

Presupuesto real para transferencias
Porcentaje de Ejecucion: 98.76 %

Partida 6: Transferencias corrientes. Porcentaje de ejecucion: 99.02 %

Si bien se puede considerar que el porcentaje de ejecucion para esta partida presupuestaria
fue alto y aceptable, habiendo factores de importancia que se deben considerar y que
incidieron directamente en la propia ejecucion, entre estos factores podemos mencionar los
siguientes:

e Se dej6 de distribuir la suma de ¢12.863.685.51 correspondiente a 44
organizaciones comunales que no tuvieron su personeria juridica vigente al
momento de las diversas fechas de pago.

e Se dejaron de incluir al SIGAF por parte de la Direccion Financiera de Gobernacion
la suma de ¢27.644.000.28 correspondientes a 69 organizaciones comunales. Se esta
a la espera del informe por parte de dicha instancia, los cuales fueran solicitados
mediante los oficios DFC-038-2012, DND-251-2012 y DND-337-12.

Lo anterior lo podemos entender mejor en el siguiente desglose:
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Transferencias para el “Fondo por Girar” ¢2.283.315.000.00

Recursos ejecutados ¢2.242.807.314.22
Recursos sin ejecutar — no inclusion al Sigaf ¢27.644.000.28
Recursos sin ejecutar — personerias vencidas ¢12.863.685.51

Transferencias para financiamiento de proyectos ¢2.283.315.000.00

Recursos ejecutados ¢2.283.265.769.00
Recursos sin ejecutar ¢ 49.231.00
Transferencias del Impuesto al Cemento ¢27.000.000.00
Recursos ejecutados ¢22.722.710.00
Recursos sin ejecutar ¢4.277.290.00

Partida 7: Transferencias de capital. Porcentaje de ejecucién: 98.17%

Al igual en la partida 6 si bien se puede considerar que el porcentaje de ejecucion fue,
habiendo factores de importancia que se deben considerar y que incidieron directamente en
la misma ejecucidn, entre estos factores podemos mencionar los siguientes:

Se dejo sin distribuir ¢12.731.393.44 correspondiente a 30 organizaciones comunales que
no tuvieron su personeria juridica al dia al momento de las diversas fechas de pago.

Se dejaron de incluir al SIGAF por parte de la Direccion Financiera de Gobernacion la
suma de ¢24.632.478.61 correspondientes a 63 organizaciones comunales. Se esta a la
espera del informe por parte de dicha instancia, los cuales fueran solicitados mediante los
oficiosDFC-038-2012, DND-251-2012 y DND-337-12.

Transferencias totales para el Fondo por Girar ¢1.021.895.000.00

Recursos ejecutados ¢ 984.531.127.95
Recursos sin ejecutar — no inclusion al Sigaf $24.632.478.61
Recursos Sin Ejecutar — personerias vencidas ¢12.731.393.44

Transferencias totales para financiamiento de proyectos ¢1.021.895.000.00

Recursos ejecutados ¢1.021.892.075.00
Recursos sin ejecutar ¢2.925.00

Conclusiones

En términos generales se puede considerar que el porcentaje de ejecucion del presupuesto
Institucional para el periodo 2011 es adecuado, sin embargo cuando se analiza partida por
partida, se evidencia el hecho de que algunas subpartidas se sub ejecutaron, lo que al final
afecta el porcentaje de ejecucion.

También es primordial resaltar algunos aspectos o hechos importantes que se dieron en el
2011, que de una u otra manera pudo afectar la ejecucion presupuestaria, entre estos hechos
podemos citar los siguientes:
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e Se pagan con presupuesto 2011 compromisos no pagados en el 2010 por un monto

de ¢104.455.347.00.
e Por directriz DM-042-2011 se recorta la suma de ¢81.290.000.00.

e Se materializa un recorte en las subpartidas de remuneraciones por un monto total
de ¢14.720.301.00 aplicado directamente por la Direccion de Presupuesto Nacional,
esto como resultado de lo que se habia presupuestado como incremento de vida para

el primer semestre del 2011 y lo que realmente fue el porcentaje de incremento.

La Direccion de Presupuesto Nacional mantuvo sin liberar la suma de ¢1.250.020.000
destinados a las organizaciones comunales, dicho monto fue liberado a finales del mes de

noviembre 2011.

Tabla N° 7

Andlisis de la ejecucidn presupuestaria periodo 2012

Partida Aprioziprigfién Monto  Devengado Sub hlg?er::tl?tado % Ejec.
0 1.804.993.439.00 1.769.868.877.00 35.124.562.00 98,05
1 291.916.928.00 243.064.495.00 48.852.433.00 83,26
2 59.789.772.00 49.560.263.00 10.229.509.00 82,89
5 143.476.000.00 84.277.609.00 59.198.391.00 58,74
6 6.950.732.000.00 6.901.179.684.00 49.552.316.00 99,29
7 2.137.245.000.00 2.105.193.187.00 32.051.813.00 98,50
Total 11.388.153.139.00 11.153.144.116.00 235.009.023.00 97.93%

Fuente: Informe de Ejecucion del SIGAF

Presupuesto real para remuneraciones

Porcentaje de ejecucion: 97.87%

Partida O: Remuneraciones basicas.

Segun la justificacion del Departamento de Recursos Humanos mediante el oficio

OGEREH-018-2013, la subejecucion de dicha partida corresponde a lo siguiente:

La aplicacion de la directriz presidencial H-13,

vacantes, entre las cuales estan las siguientes:

e 2 de Profesional Jefe 1 de Servicio Civil
e 2 de Profesional de Servicio Civil 1B
e 3de Técnico Servicio Civil 1
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La prohibicién por parte de la Autoridad Presupuestaria para utilizar cuatro plazas
clasificadas de la siguiente manera:

e 3 de Profesional de Servicio Civil 1B
e 1 de Profesional Jefe de Servicio Civil 1

En consecuencia, al no ser utilizados todos los salarios bases de los puestos o plazas antes
mencionadas, no se ejecutan tampoco los porcentajes correspondientes a las demas
subpartidas asociadas, por ejemplo: pluses salariales y cargas obrero-patronales.

Presupuesto real operativo
Porcentaje de ejecucion: 76.02%

Partida 1: Servicios. Porcentaje de ejecucion: 83,26%

Si bien el porcentaje de ejecucion de esta Partida se puede considerar buena y aceptable,
existieron factores en varias subpartidas que limitaron una mayor ejecucion de los recursos,
tales como en los siguientes casos:

Subpartida 10101: Alquileres, monto Subejecutado  ¢6.250.818.00. ElI monto
subejecutado es producto del remanente en las contrataciones de las nuevas oficinas
regionales de Alajuela y San Carlos, siendo que el monto reservado fue mayor a lo
ejecutado; esto, debido al tiempo que conlleva el tramite. Ademas, se dieron también
remantes en las reservas creadas para el pago de los alquileres, debido a que se les aplica un
aumento porcentual previendo la solicitud de incremento por parte del arrendatario.
Igualmente, se dio una subejecucion de recursos en el contrato de arrendamiento del
equipo de computo, por el cual se habia estimado cuatro meses, es decir de setiembre a
diciembre del 2012; sin embargo, la vigencia del contrato fue a partir del 28 de setiembre,
por lo que ese mes no se pago el alquiler.

Subpartida 102: Servicios Basicos, monto subejecutado  ¢10.393.105.00. La
subejecucion en este caso se da en primera instancia por la llegada tardia de facturas de
cobro en los servicios bésicos (agua, electricidad y teléfonos), principalmente las facturas
correspondientes a los meses de octubre, noviembre y diciembre, las cuales llegan en el
mes de enero, aunado también a que los montos asignados en éstas son proyecciones o
estimaciones, por lo que su ejecucion va depender directamente del comportamiento anual
de consumo.

También se dio una subejecucién en la sub partida 1.02.03 Servicios de correo, ya que la
contratacion 2012CD-000240-04900 para el servicio de recoleccion y entrega de
documentos por un monto de ¢1 419 600.00, fue declarado infructuosa por parte de la
Proveeduria Institucional.
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Subpartida 10301: Informacion, monto subejecutado  ¢457 265.00. ElI monto
subejecutado  obedece al remanente en la reserva después de haberse tramitado lo
solicitado ante el Departamento de Bienes y Suministros.

Subpartida 10303: Impresion, encuadernacion y otros, monto subejecutado
¢1.324 688.20. Si bien el monto se sub ejecuto para el 2012 quedd comprometido para el
2013 por trabajos que estan pendientes, los cuales fueron solicitados por el Departamento
de Financiamiento Comunitario mediante oficio DFC-P-1386-2012 de noviembre del afio
anterior.

Subpartida 10601: Seguros, monto subejecutado €¢6.935.127.00. El atraso en el tramite
de las resoluciones administrativas de pago en las facturas del INS por un monto
aproximado de los ¢2,5 millones, sumado a que la subpartida se incrementd con el fin de
cubrir en este 2013 el pago del ajuste en la facturacion de la Péliza de Riesgos de Trabajo y
asi evitar que se tenga que realizar por medio de resolucion administrativa. Estas
situaciones provocaron la subejecucion en dicha sub partida.

Subpartida 10702: Actividades Protocolarias y Sociales, monto Subejecutado
¢651.900.00. La subejecucion se dio por diferencia en la contratacion del servicio de
caterin para atender la actividad del Dia del Servidor Comunitario.

Subpartida 10801: Mantenimiento Edificios y Locales, monto Subejecutado
¢4.160 000.00. La subejecucion en esta sub partida se debi¢ al arrastre para este 2013 del
proceso de contratacion de 2012CD000186-04900 para el Estudio de Cargas y Aterrizaje
iniciado desde el mes de agosto del afio anterior. A la fecha esta contratacion se encuentra
en la fase de elaboracion de contrato por parte de la Asesoria Legal del Ministerio de
Gobernacion y Policia.

Subpartida 10805: Mantenimiento y reparacion de equipo de transporte, monto
subejecutado ¢12 146 367.31.El Departamento de Bienes y Suministros gestiono en tres
ocasiones la contratacion para el mantenimiento preventivo y correctivo de la flotilla
vehicular de DINADECO:

e 2012LA-000079-04900, la cual se declara desierta en fecha 19 de junio del 2012,
por cuanto el mismo se cred en su oportunidad y no fue enviado a concurso por
parte de la Proveeduria Institucional.

e 2012LA-000104-04900: Los documentos relativos a éste tramite se remitieron a la
Proveeduria Institucional en fecha 27 de marzo del presente afio, y fue hasta el dia
22 de mayo del presente afio que la Proveeduria Institucional genera el tramite de
contratacion correspondiente, sefialando fecha de apertura para el dia 17 de julio del
2012. Esta contratacion se declara infructuosa por cuanto las ofertas presentadas no
cumplieron con los requerimientos técnicos solicitados.

e 2012LA-000160-04900: Este tramite se inicia nuevamente en CompraRed en fecha
25 de agosto del 2012, sefialando fecha de apertura para el dia 21 de setiembre del
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2012, en el cual se recibieron tres ofertas de las cuales solo dos cumplen con los
requerimientos técnicos solicitados: Super Servicio S.A. que participa por las lineas
1-3-4-5-6 y Miguel Angel Ugarte Acevedo que participa por la linea 2 (Region
Pacifico Central). Posteriormente la Proveeduria Institucional emite la Resolucién
N° 2012LA-000160-04900 de las dieciséis horas del diecinueve de noviembre del
2012, mediante la cual se resuelve prorrogar hasta por quince dias habiles el plazo
para dictar el acto de adjudicacién en razon de que consideran que la empresa Super
Servicio S.A. no aporta correctamente la garantia de participacion respectiva y se
requiere solicitar criterio a ésta Direccién sobre el cdmo proceder con la
adjudicacion en la presente contratacion. Mediante oficio DND-979-12 del 06 de
diciembre del 2012 esta Direccion Nacional se pronuncia sobre la resolucion
supraindicada y solicita dejar sin efecto la misma y adjudicar como corresponda.

Por ultimo la Proveeduria Institucional emite la resolucion N° 042-2012 del 18 de
diciembre del 2012, mediante la cual se declara la infructuosidad del procedimiento de
contratacion 2012LA-000160-04900, argumentando en sintesis que a pesar que las dos
empresas participantes cumplen técnica y legalmente con los requerimientos de la
Administracion, en esta contratacion se incumple con lo requerido en el cartel en el
apartado 3.2.12 del punto 3.1 Generalidades “No se permitira la cotizacion parcial de una
linea o posicidn” siendo que las ofertas presentadas infringen lo antes descrito ya que Super
Servicio ofrece el servicio para todas las regiones excepto para la Pacifico Central y el
sefior Miguel Angel Ugarte Acevedo ofrece Ginicamente el servicio para la Region Pacifico
Central.

Actualmente la empresa Super servicio S.A. interpuso un recurso de apelacion en contra de
dicha declaratoria de infructuosidad ante la Contraloria General de la Republica, por lo que
nos encontramos a la espera de que el mismo sea resuelto, por lo que a la fecha éste tramite
no ha sido concluido.

Subpartida 1.09.99: Otros impuestos, monto subejecutado ¢739.772.00.La subejecucion
se da a raiz de que la estimacion para el pago de derechos de circulacion fue mayor a lo
que realmente se pago.

Por ultimo, es importante sefialar que la falta de ejecucion en ciertas subpartidas se debe
principalmente a la naturaleza de las mismas, lo cual no permite ejecutarlas al 100%, como
lo son: 1.03.04 Transporte de bienes, 1.04.06 Servicios generales, 1.04.99 Otros servicios
de gestion y apoyo, entre otras.

Partida 2: Materiales y suministros. Porcentaje de ejecucion: 82,89%

Si bien la mayoria de las subpartidas que conforman la partida 2 alcanzaron una ejecucion
superior al 90%, la subejecucion de recursos en la subpartida 2.01.01 Combustibles y
lubricantes afecté considerablemente, esta subejecucion se debid, principalmente, segun lo
expuesto por la DITO en su oficio DITO-033-2013 y por el Departamento de Servicios
Generales en su oficio SG-006-2013, por las siguientes razones:

e Vehiculos varados por problemas mecanicos
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e Por no contar con el chofer de la regidn, debido a vacaciones, incapacidad o por no
contar con el pago de horas extras.

e Cumplimiento de metas por parte de las direcciones regionales

e Disminucion de giras en el mes de diciembre.

e Utilizacion de motocicleta para entregar correspondencia.

Se debe mencionar, ademas, que los saldos sub ejecutados en cada una de las subpartidas
son remanentes de contrataciones realizadas.

Esta partida presupuestaria es la que presenta la mayor ejecucion, denotando que los
tramites de compra fueron exitosos.

Partida 5: Bienes duraderos. Porcentaje de ejecucion: 58,74%

La subejecucidon en dicha partida se debio basicamente a las siguientes situaciones:

Durante el 2012 se tuvieron inconvenientes en la ejecucion presupuestaria de esta
subpartida por cuanto los fondos de ésta fueron solicitados inicialmente por Dinadeco en la
partida 5.01.02 (Equipo de transporte) para la compra de vehiculos, sin embargo, el
Ministerio de Hacienda traslado esos recursos a la partida 1.01 (alquileres) a fin de que
fuera utilizada la figura de leasing, tal y como se indic6 en el Decreto Ejecutivo 36755-H.
En el momento de efectuar los estudios de mercado para iniciar los tramites de contratacion
bajo la modalidad de leasing, se determind que esta figura en el caso de vehiculos no
resultaba rentable, argumento también sefialado por la Direccion General de
Administracion de Bienes y Contratacion Administrativa del Ministerio de Hacienda en su
estudio de mercado “Leasing de Vehiculos en Costa Rica”, por lo que se tomd la decision
de solicitar el traslado de dichos fondos a la partida 5 mediante una modificacion
presupuestaria.

Aunado a lo anterior, se tiene que la Direccion Administrativa, coordind con la entonces
jefa de despacho del sefior Ministro, el envio de las especificaciones técnicas que elabora el
Taller Interministerial para la compra de vehiculos; y para la fecha 23 de abril de 2012,
dicha funcionaria aclara que las mismas podrian ser enviadas a Dinadeco probablemente en
el mes de mayo; y que era recomendable valorar el consejo del sefior Viceministro de
Seguridad de esperar el convenio marco para compra de vehiculos desarrollado por el
Ministerio de Hacienda.

Valga aclarar, que los procesos de contratacion administrativa que en el pasado ha llevado a
cabo esta institucion en materia de compra de vehiculos, han tardado entre siete meses
(2009LA-000241-04900) y nueve meses (2010LA-000215-04900), lo que permitia inferir
que al arribar las especificaciones técnicas por parte Taller Interministerial no existiria
margen para concluir satisfactoriamente la compra por parte de Dinadeco.

Finalmente, la modificacion presupuestaria se dio en fecha 20/07/2012; sin embargo, no fue
posible efectuar la compra de los vehiculos por cuanto el convenio marco para la
adquisicion de vehiculos para las instituciones publicas que utilizan el sistema de compras
CompraRed no entré en operacion en el tiempo previsto (segundo semestre del 2012),
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siendo esta figura la idonea para realizar dicha adquisicién por el corto tiempo que se
contaba para iniciar un procedimiento de contratacion tan complejo como lo es la
adquisicion de vehiculos.

Para la subpartida 5.01.04 Equipo y mobiliario de oficina, se gestiond un tramite de compra
de dos aires acondicionados para la Direccion Regional Huetar Atlantica, mediante la
contratacion N° 2012CD-000215-04900, la cual fue declarada infructuosa por parte de la
Proveeduria Institucional por cuanto las ofertas presentadas superaban el monto
presupuestado.

En la subpartida 5.01.05 Equipo y programas de computo se incluyd en el Sistema de
Compras CompraRed la Solicitud de Pedido N° 2031220196 en fecha 24 de agosto del
2012, a fin de realizar la compra de servicio de comunicaciones integrados de optimizacién
de ancho de banda y seguridad de la red de Dinadeco (muro de fuego) por un monto de
¢15.200.000.00, misma que fue anulada por la Proveeduria Institucional en razén de que
éste programa presupuestario no podia garantizar la existencia de recursos en esta partida
para el afio 2013, en caso de que este tramite se trasladara para el préximo periodo
presupuestario.

Se debe mencionar ademas de que los saldos sub ejecutadas en las demas subpartidas son
remanentes de contrataciones realizadas.

Presupuesto real para transferencias
Porcentaje de ejecucion: 98.76 %

Partida 6: Transferencias corrientes. Porcentaje de ejecucion: 99.29 %

Debemos tener en cuenta que esta partida presupuestaria esta compuesta por las siguientes
sub partidas:

6.01.03-200 Transferencias corrientes a Instituciones descentralizadas no empresariales
6.01.03-202 Transferencias corrientes a Instituciones descentralizadas no empresariales
6.03.01 Prestaciones legales

6.03.99 Otras prestaciones a terceras personas

6.04.01 Transferencias corrientes a asociaciones 2% ISR

6.04.01 Transferencias corrientes a asociaciones Impuesto al Cemento

6.06.01 Indemnizaciones

Se puede decir que la ejecucién de las subpartidas 6.01.03, 6.03.01 y 6.03.99 esta ligada
directamente con la Partida O Remuneraciones de ahi el porcentaje de ejecucion.

En lo que respecta a las sub partida 6.04.01 si bien se puede considerar que el porcentaje de
ejecucion fue alto y aceptable, hubo factores de importancia que se deben considerar y que
incidieron directamente en la propia ejecucion, entre estos factores podemos mencionar los
siguientes:
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Se dejo de distribuir la suma de ¢16 235 405.39 correspondiente a 16 organizaciones
comunales que no tuvieron su personeria juridica vigente al momento de las diversas fechas
de pago.

Se dejo sin ejecutar la suma de ¢27.644.000.28 correspondientes a 69 organizaciones
comunales en proceso de resolucion administrativa debido al no giro de los fondos en el
2011. A la fecha se esta a la espera de la aprobacion de dicha resolucion.

En lo que respecta a la distribucion del Impuesto al Cemento se dejo de distribuir la suma
de ¢1.069.304.00 correspondiente a cuatro organizaciones comunales que no tuvieron su
personeria juridica vigente al momento de las diversas fechas de pago.

Lo anterior lo podemos entender mejor en el siguiente desglose:

Transferencia total del 2% ISR ¢3 447 676 000.00
Recursos ejecutados ¢3 403 796 594.33
Recursos sin ejecutar — resolucién administrativa. 2011 ¢27.644.000.28
Recursos sin ejecutar — personerias vencidas ¢16 235 405.39

Transferencia total para financiamiento de proyectos ¢3 447 676 000.00

Recursos ejecutados ¢3 447 676 000.00
Transferencia total Impuesto al Cemento ¢ 27.000.000.00
Recursos ejecutados ¢ 25930 696.00
Recursos sin ejecutar ¢1 069 304.00

Partida 7: Transferencias de capital. Porcentaje de ejecucion: 98.50%

Al igual en la partida 6 si bien, el porcentaje de ejecucion fue aceptable, hubo factores de
importancia que se deben considerar y que incidieron directamente en la propia ejecucion,
entre estos factores podemos mencionar los siguientes:

Se dejaron sin distribuir ¢7 419 333.92 correspondiente a 17 organizaciones comunales que
no tuvieron su personeria juridica al dia al momento de las diversas fechas de pago.

Se dejo sin ejecutar la suma de ¢27.644.000.28 correspondientes a 63 organizaciones
comunales en proceso de resolucion administrativa debido al no giro de los fondos en el
2011. A la fecha se esta a la espera de la aprobacion de dicha resolucion.

Transferencia total parael 2% ISR ¢1.068.622.500.00
Recursos ejecutados ¢1.036.570.687.47
Recursos sin ejecutar — resolucién administrativa 2011 $24.632.478.61

Recursos sin ejecutar — personerias vencidas ¢7.419.333.92
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Transferencias financiamiento de proyectos ¢1.068.622.500.00

Recursos ejecutados ¢1.068.622.500.00

Conclusiones

En términos generales el porcentaje de ejecucion del presupuesto institucional para el
periodo 2012 es aceptable, llegando a un 97,93 %; sin embargo, tal y como lo refleja el
informe, cuando se analiza partida por partida se evidencia el hecho de que algunas
presentaron sub ejecuciones importantes, muchas de ellas por situaciones que bien se han
detallado, se escapan del control de la Institucion.

También, es primordial resaltar algunos de los aspectos o hechos importantes que se dieron
en el 2012 y que afectaron la ejecucion presupuestaria, entre estos hechos podemos citar los
siguientes:

e Restriccion en el uso de plazas vacantes segun la Directriz Presidencial N° H-13

e Prohibicion por parte de la Autoridad Presupuestaria para usar cuatro plazas
profesionales.

e Atrasos importantes en los procesos de pago por resoluciones administrativas.

e Tramites de Contratacion Administrativa declarados infructuosos.

e Poca claridad en las instancias externas en los tramites para adquisicion de
Vehiculos bajo la figura de Leasing.

¢ Inicio de trdmites a poco tiempo de finalizar el afio.

Por ultimo, es importante sefialar que para el 2012 se realiz6 una modificacion
presupuestaria en la cual se traslad6 la suma de ¢192 490 861.00 a la Comisién Nacional de
Emergencias, segun el oficio DP-0420-2012, Decreto de emergencia N° 37305-MP,
buscando coadyuvar a la situacién de emergencia que vivia el pais, asi declarada mediante
el decreto de referencia.
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Tabla N° 8

Andlisis de la ejecucidn presupuestaria periodo 2013

Partida Apropiacién Final | Monto  Devengado Subl\lgjoer:;tl?tado % Ejec.
0 2.100.472.000.00 1.927.423.797.00 173.048.203.00 91.76
1 353.268.000.00 308.301.780.00 44.966.220.00 87.27
2 54.200.000.00 47.685.741.00 6.514.259.00 87.98
5 63.350.000.00 56.716.363.00 6.633.637.00 89.53
6 4.446.003.000.00 4.407.506.515.00 38.496.485.00 99.13
7 5.800.000.000.00 5.619.515.748.00 180.484.252.00 96.49
Total 12.817.293.000.00 12.367.149.943.00 450.143.057.00 96.49%

Fuente: Informe de Ejecucion del SIGAF

Presupuesto real para remuneraciones
Porcentaje de ejecucion: 91.76%

Partida O: Remuneraciones basicas.

Segun la justificacion del Departamento de Recursos Humanos mediante el Informe sobre
Control, Ejecucién y Evaluacion del Gasto Presupuestario Institucional de Salarios
CEEGPIS, la subejecucion de dicha partida corresponde a lo siguiente:

La no utilizacion de algunos puestos en distintos meses durante el afio afectdo en forma
directa la partida 001. Los puestos en mencion son los siguientes:

Clase de Puesto SALARIO BASE

Miscelaneo de Servicio Civil 1 233.350,00
Profesional de Servicio Civil 1 A 472.450,00
Profesional de Servicio Civil 1 B 556.450,00
Profesional de Servicio Civil 1 B 556.450,00
Profesional de Servicio Civil 1 B 538.950,00
Profesional Jefe de Servicio Civil 1 756.450,00
Técnico de Servicio Civil 3 381.200,00
Técnico de Servicio Civil 3 381.200,00
Oficinista de Servicio Civil 1 282.950,00
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Promedio mensual 3.876.500.00

Total general incluyendo pluses 63.538.218.05

La no ejecucion de ¢72.643.300 que debieron ser aplicados y reducidos de la coletilla 180 -
sub partida 101, para el ejercicio econémico 2013, y presupuestados originalmente para la
reasignacion de puestos. Tales recursos se aplicaron por la Direccion General de
Presupuesto Nacional al presupuesto institucional del 2014, dado que se presentaron en el
ultimo trimestre del 2013.

De igual forma, se presupuestaron fondos para realizar estudios de reasignacion de puestos
de jefaturas y de nivel ejecutivo, de los cuales dos casos fueron rechazadas por la Direccion
General de Servicio Civil, y los otros niveles no se realizaron en ese afio.

En consecuencia, al no ser utilizados todos los salarios bases de los puestos o plazas antes
mencionadas, no se ejecutan tampoco los porcentajes correspondientes a las demas
subpartidas asociadas, por ejemplo: pluses salariales como dedicacion exclusiva,
anualidades y carrera profesional, asi como las respectivas cargas obrero-patronales.
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Presupuesto real operativo
Porcentaje de ejecucion: 87.64%

Partida 1: Servicios. Porcentaje de ejecucion: 87,27%

Si bien el porcentaje de ejecucion de esta partida se puede considerar aceptable, existieron
factores en varias subpartidas que limitaron una mayor ejecucion de los recursos, tales
como en los siguientes casos:

Subpartida 10101: Alquileres, monto subejecutado ¢2.483.346.00
El monto subejecutado es producto de las diferencias entre el monto proyectado basado en
un 10% de incremento para cada uno de los contratos de alquiler vigente.

Subpartida 102: Servicios Basicos, monto subejecutado ¢8.470.493.00. La subejecucién
en este caso se da en primera instancia por la llegada tardia de facturas de cobro en los
servicios bésicos (agua, electricidad y teléfonos); principalmente, las facturas
correspondientes a los meses de octubre, noviembre y diciembre 2013, las cuales llegan en
el mes de enero 2014, aunado también a que los montos asignados a éstas son proyecciones
0 estimaciones de consumo, por lo que su ejecucién depende directamente del
comportamiento anual de consumo.

Subpartida 10301: Informaciéon, monto subejecutado ¢901.640.00. ElI monto
subejecutado obedece al remanente en la reserva despues de haberse tramitado lo solicitado
ante el Departamento de Bienes y Suministros.

Subpartida 10303: Impresion, encuadernacion y otros, monto subejecutado
¢6.452.248.00. Si bien de dicho monto quedaron comprometidos ¢4.900.000.00 para el
2014 por trabajos que estan pendientes, los cuales fueron solicitados por los Departamento
de Financiamiento Comunitario, Informacion y Comunicacion y el Departamento de
Capacitacion, se sub ejecutd el monto de ¢1.552.248.00

Subpartida 10502: Viaticos dentro del pais ¢8.640.039.00. La subejecucion en esta
subpartida se debié en gran medida a que varias instancias tal y como Direccion Nacional,
Registro, Servicios Generales, Capacitacion, y varias regionales, dejaron de ejecutar
montos considerables, la razon principal del poco consumo de esta sub partida se debio a la
limitacion que existio en el uso de los vehiculos institucionales por falta del mantenimiento
respectivo en los primeros 8 meses del afio.

Subpartida 10601: Seguros, monto subejecutado ¢6.222.418.00. EI monto subejecutado
es producto de la diferencia entre el monto proyectado basado en datos histéricos sobre el
pago de las pdlizas tanto vehiculares como de Riesgos de Trabajo, y lo realmente ejecutado
con base en siniestralidad y accidentes laborales.
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Subpartida 10702: Actividades Protocolarias y Sociales, monto subejecutado ¢742
080.00. La subejecucion se dio por diferencia en la contratacion del servicio de caterin
para atender la actividad del Dia del Servidor Comunitario.

Subpartida 10801: Mantenimiento Edificios y Locales, monto subejecutado ¢1.575
000.00. Es importante sefialar que para esta sub partida la institucion solicitd en el
anteproyecto del Presupuesto 2013, Unicamente la suma de ¢1 500 000.00, aumentandose a
¢5 500 000.00 por parte del Ministerio de Hacienda de forma unilateral; aun asi, se puedo
ejecutar la suma de ¢3.150.000.00.

Subpartida 10805: Mantenimiento y reparacion de Equipo de transporte, monto
subejecutado ¢3 737 211.00. La subejecucion en esta sub partida se debid basicamente a la
entrada tardia en vigencia de los Contratos de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de
Vehiculos para la institucion en el mes de setiembre, lo cual dio poco tiempo para realizar
mas reparaciones a la totalidad de la flotilla vehicular.

Subpartida 10807: Mantenimiento y reparacion de equipo y mobiliario de oficina, monto
subejecutado ¢1.198.000.00.Se gestiond el tramite de contratacion 2013CD-000222-04900
para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los aires acondicionados de
Dinadeco, por un monto de ¢1.000.000.00; sin embargo, el mismo fue declarado
infructuoso por parte de la Proveeduria Institucional por cuanto el Gnico oferente que
participa no cumple con los aspectos legales solicitados en el cartel.

Subpartida 10899: Mantenimiento y reparacion de otros equipos, monto subejecutado
1.141.000.00. Este monto no fue utilizado ya que la adjudicacion del contrato de
mantenimiento preventivo y correctivo de extintores se realiz6 a finales del afio 2013,
guedando pendiente la emision del contrato y del pedido de compra correspondiente para el
afio 2014. Por otro lado, la contratacion del motor eléctrico del portdn de acceso al parqueo
interno se declar6 infructuosa.

Subpartida 1.09.99: Otros Impuestos, monto subejecutado ¢1 374 629.00.La
subejecucion se da a raiz de que la estimacion para el pago de Derechos de Circulacion fue
mayor a lo que realmente se pago.

Por ultimo, es importante sefialar que la falta de ejecucion en ciertas subpartidas se debe
principalmente a la naturaleza de las mismas, lo cual no permite ejecutarlas al 100%, como
lo son: 1.03.04 Transporte de bienes, 1.04.06 Servicios generales, 1.04.99 Otros servicios
de gestion y apoyo, 1.03.06 Comisiones y gastos por servicios financiero y comerciales
entre otras.

Tales subpartidas son producto de estimaciones en razén de su uso historico, lo cual puede
variar entre un periodo presupuestario y el siguiente.
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Partida 2: Materiales y suministros. Porcentaje de ejecucion: 87.98%

Si bien la mayoria de las subpartidas que conforman la partida 2 alcanzaron una ejecucion
superior al 80%, la subejecucion de recursos en la subpartidas 2.01.01 Combustibles y
lubricantes y 2.99.05 Utiles y materiales de limpieza afectaron considerablemente dicho
porcentaje. En primera instancia, la entrada tardia del contrato de mantenimiento de
vehiculos hizo que para los primeros ocho meses del afio gran parte de la flotilla vehicular
estuviera en desuso o uso reducido de ellos lo que origind el poco consumo de gasolina. En
cuanto a la sub partida 2.99.05 las adjudicaciones realizadas se hicieron por debajo de la
estimacion de mercado realizada, ademas dos lineas no fueron adjudicadas,
correspondientes a desodorantes ambientales en aerosol.

Se debe mencionar, ademas, que los saldos subejecutado en cada una de las subpartidas son
remanentes de contrataciones realizadas.

Partida 5: Bienes duraderos. Porcentaje de ejecucion: 89.53%

Es importante mencionar que el porcentaje de 89.53% es uno de los mas altos en los
ultimos cuatro afios, lo que denota una mejora significativa en los procesos de compra
efectuados; ademas, se debe tener en cuenta que los saldos sub ejecutados en cada sub
partida son remanentes de las contrataciones realizadas.

Presupuesto real para transferencias
Porcentaje de ejecucion: 97.98 %

Partida 6: Transferencias corrientes. Porcentaje de ejecucion: 99.13 %

Debemos tener en cuenta que esta partida presupuestaria esta compuesta por las siguientes
sub partidas:

- 6.01.03-200 Transferencias corrientes a instituciones descentralizadas no empresariales
- 6.01.03-202 Transferencias corrientes a instituciones descentralizadas no empresariales
- 6.03.01 Prestaciones legales

- 6.03.99 Otras prestaciones a terceras personas

- 6.04.01 Transferencias corrientes a asociaciones (2% ISR)

- 6.04.01 Transferencias corrientes a asociaciones (Impuesto al Cemento)

- 6.06.01 Indemnizaciones

La ejecucion de las subpartidas 6.01.03, 6.03.01 y 6.03.99 esta ligada directamente con la
partida O Remuneraciones, de ahi el respectivo porcentaje de ejecucion.

En lo que respecta a las sub partida 6.04.01, si bien se puede considerar que el porcentaje
de ejecucidn fue alto y aceptable, hubo factores de importancia que se deben considerar y
que incidieron directamente en la propia ejecucion, entre estos podemos mencionar los
siguientes:
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Se dejé de distribuir la suma de ¢20 048 506.87 correspondiente a 25 organizaciones
comunales que no tuvieron su personeria juridica vigente al momento de las diversas fechas
de pago, segun lo establecido en el Decreto N°37485-H Reglamento para Transferencias de
la Administracion Central a Entidades Beneficiarias, indica en el articulo N°4..... “Punto 1.
Solo se giraran transferencias a personas fisicas con capacidad de actuar o juridicas,
publicas o privadas, con personeria juridica vigente."”

Se dejé de ejecutar la suma de ¢1 666 127.34 correspondiente a la Asociacion de Desarrollo
Integral de San Miguel de Sarapiqui de Alajuela, la cual estaba en proceso de Resolucion
Administrativa debido al no giro de los fondos en el 2012. Dicha resolucion fue remitida a
este departamento mediante el oficio AJ-06-2014 del 15 de enero 2014.

En lo que respecta a la distribucion del Impuesto al Cemento, se dej6 de distribuir la suma
de ¢6.003.000.00 correspondiente a tres organizaciones comunales que no tuvieron su
personeria juridica vigente al momento de las diversas fechas de pago.

Lo anterior se puede entender mejor en el siguiente desglose:

Transferencia total para el Fondo por Girar (2% ISR) ¢2 101 300 000.00

Recursos ejecutados ¢2 079 585 365.79
Recursos sin ejecutar — Resolucion adm. 2013 ¢ 1666 127.34
Recursos sin ejecutar — Personerias vencida ¢ 20048506.87

Transferencia total para financiamiento de proyectos ¢2 101 300 000.00

Recursos ejecutados ¢2 101 300 000.00
Transferencia total Impuesto al Cemento ¢ 202 100 000.00
Recursos ejecutados ¢ 196 097 000.00
Recursos sin ejecutar ¢ 6003000.00

Partida 7: Transferencias de capital. Porcentaje de ejecucion: 96.89%

Al igual que en la partida 6, se puede considerar que el porcentaje de ejecucion fue
aceptable, hubo factores de importancia que se deben considerar y que incidieron
directamente en la propia ejecucion, entre estos podemos mencionar los siguientes:

Se dej6 sin distribuir ¢27 091 344.42 correspondiente a 25 organizaciones comunales que
no tuvieron su personeria juridica al dia al momento de las diversas fechas de pago, segin
lo establecido en el Decreto N°37485-H Reglamento para Transferencias de la
Administracion Central a Entidades Beneficiarias, indica en el articulo N°4..... “Punto 1.
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Solo se giraran transferencias a personas fisicas con capacidad de actuar o juridicas,
publicas o privadas, con personeria juridica vigente."

Se dejo sin ejecutar la suma de ¢508 577.41 correspondientes a la Asociacion de Desarrollo
de San Miguel de Sarapiqui de Alajuela, la cual estaba en proceso de Resolucion
Administrativa debido al no giro de los fondos en el 2012. Dicha resolucion fue remitida a
este departamento mediante el oficio AJ-06-2014 del 15 de enero 2014.

Otro punto importante de sefialar fue que mediante el Segundo presupuesto extraordinario
de la Republica para el Ejercicio 2013, publicado el 5 de diciembre, se incluye en el
registro contable 70301-280-2320-3160-209 para la ADI de Beverly distrito de Matina,
Limon la suma de ¢150 000 000.00 para la compra de un terreno, de lo cual Dinadeco no
tuvo ninguna informacién al respecto ni la organizacion comunal presenté ninguna
documentacion. Ademas se debe indicar que mediante oficio DND-769-13 la Direccion
solicito a la Direccion Financiera de Gobernacién informacion al respecto, misma que fue
remitida mediante el oficio DF-007-2014.

Lo anterior lo podemos entender mejor en el siguiente desglose:

Transferencia total para el Fondo por Girar (2% ISR) ¢2 825 000 000.00

Recursos ejecutados ¢ 2797 400 078.17
Recursos sin ejecutar — resolucion administrativa 2013 ¢ 508 577.41
Recursos sin ejecutar — personerias vencidas ¢ 27091344.42

Transferencia total para financiamiento de proyectos  ¢2 975 000 000.00

Recursos ejecutados ¢ 2. 824.005.761.00
Recursos sin ejecutar $994.239.00
Recursos sin ejecutar - ADI de Beverly ¢150.000.000.00

Conclusiones

El porcentaje de ejecucion del presupuesto institucional para el periodo 2013, es aceptable,
pues se alcanzd un 96.49 % de ejecucion; sin embargo, el hecho de que algunas partidas
presentaron subejecuciones importantes, muchas de ellas por situaciones que si bien se han
detallado deben abordarse integralmente.

También, es primordial resaltar algunos de los aspectos o hechos importantes que se dieron
en el 2013 y que afectaron la ejecucion presupuestaria, entre estos hechos podemos citar los
siguientes:

e Restriccion en el uso de plazas vacantes segun la Directriz Presidencial H-13
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e Prohibicién por parte de la Autoridad Presupuestaria para usar 4 plazas
profesionales.

e Atrasos importantes en los procesos de pago por resoluciones administrativas.

e Trémites de contratacion administrativa declarados infructuosos.

e Inicio de trdmites a poco tiempo de finalizar el afio.

Inclusion mediante el segundo presupuesto extraordinario de la Republica para el ejercicio
2013, publicado el 5 de diciembre, en el registro contable 70301-280-2320-3160-209 para
la ADI de Beverly distrito de Matina, Limon la suma de ¢150 000 000.00

Por dltimo, es importante sefialar que para el 2013 se realizd6 una modificacion
presupuestaria en la cual se traslado la suma de ¢22 822 000.00 al Ministerio de Hacienda
esto por solicitud de dicho Ministerio, la cual fue publicada en la Ley 9194 segundo
presupuesto extraordinario de la Republica. Publicado en la Gaceta No. 235 Alcance
Digital 131 del 5/12/2013.

Compras o licitaciones para seguimiento de las nuevas autoridades.

En el Departamento de Bienes y Suministros se encuentra en tramite el siguiente proceso de
contratacion:

- Solicitud de pedido N° 2031420010. Licitacion Publica. Contrato de alquiler de equipo
de coémputo, que consiste en una solucion de telefonia IP que permita a Dinadeco un
crecimiento a futuro de hasta mil (1000) teléfonos, gestionado por el Departamento de
Informatica.

Dicha contratacion es por un monto aproximado de veintiocho millones de colones anuales,
el inicio de la ejecucion serd a partir del dia habil siguiente a la notificacion del pedido de
compra al adjudicatario, la vigencia sera de un (1) afio prorrogable por 3 periodos iguales
hasta un maximo de cuatro (4) afios, para lo cual operara las prérrogas automaticas, si las
partes no comunican por escrito con tres meses de antelacion al vencimiento del mismo, su
deseo de darlo por terminado.
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Cuadro N° 3
Procesos de contrataciéon en tramite

Orden L o
de DND Sus sl ue g L Detalle Tramite Monto
inicio partida pedido Contratacién
2014LA- .
007 | PND-0471 10105 | 2031420010 | 000001 | Alauilerde f Apertural g 506 000,00
14 Central IP de abril
04900
Tramite de
105 aprobacion
019 | PNP-1051 50105 | 2031420037 Comprade |y barte de | 1.000.000,00
14 motocicleta .
proveeduria
institucional
Tréamite de
10A. aprobacion
020 | PNt 50102 | 20314200338 compre 4¢ RaV1 por parte de | 16.510.000,00
proveeduria
institucional

Sugerencias para mejorar la gestion institucional.
El mejoramiento institucional es una labor continua y consistente. En los ultimos cuatro

afios la Direccién Nacional se abocd a dotar de recurso tecnoldgico y de infraestructura
tanto a nivel central como regional. Sin embargo, existen areas que requieren de una
oportuna intervencion y mejora, y se encuentran pendientes de impulsar y ejecutar. A
continuacion detallamos las sugerencias para la buena marcha de Dinadeco:

Impulsar y dar seguimiento al proyecto de ley que pretende dotar de personeria juridica
instrumental a la institucion. Dicho proyecto fue presentado ante la Asamblea
Legislativa y se encuentra en comision.

Gestionar el aumento del presupuesto para dar contenido a las partidas de transferencias
de recursos para el financiamiento de proyectos y el fondo por girar (correspondiente al
2% del Impuesto sobre la Renta).

Desarrollar el area tecnologica de la institucion con el propésito de mejorar la
prestacion del servicio y acercar a Dinadeco al usuario, reduciendo los tiempos de
respuesta.

Fortalecer las oficinas regionales, dotdndolas de mas personal, mejores instalaciones,
equipo tecnologico adecuado y conectividad.

Posicionar a Dinadeco como institucion eje en la ejecucion del Plan Nacional de
Desarrollo, siendo el movimiento comunal la plataforma social de mayor relevancia en
nuestro pais.

Brindar apoyo y seguimiento a la Confederacion Nacional de Asociaciones de
Desarrollo Comunal (Conadeco) para la adecuada ejecucion del Congreso Nacional de
Asociaciones de Desarrollo, cuyo producto debe ser el Plan Nacional de Desarrollo,
pendiente desde el afio 1998 (fecha en que se promulgd la ultima reforma al
Reglamento a la Ley N°3859).
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- Mantener vigentes y activos los convenios suscritos por la institucion en este periodo.
- Priorizar ante la Presidencia de la Republica el nombramiento de los miembros del
Consejo Nacional de Desarrollo de la Comunidad.

Estado actual del cumplimiento de las disposiciones de la Contraloria
General de la Republica y Auditoria Interna del Ministerio de Gobernacion.

Durante la administracion se recibieron y dio seguimiento a los siguientes informes:
Informe N° DFOE-DL-IF-21-2011, Setiembre 2011.

Pide el cumplimiento a un total de seis disposiciones de cumplimiento a la Direccion
Nacional de Dinadeco.

Disposicion A, referente a coadyuvar en la elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo
de la Comunidad: se emitio el oficio DND-547-13 del 26 de agosto de 2013, en el que se
informa al ente contralor que el despacho ya cumplié con la entrega al Consejo Nacional de
Desarrollo de la Comunidad del documento Plan Nacional de Desarrollo de la Comunidad,
elaborado por la Confederacion Nacional de Asociaciones de Desarrollo de la Comunidad,
y se informa que el Consejo no ha aprobado el plan por deficiencias metodoldgicas del
documento, segun el analisis hecho por una comision conformada para tal efecto.

Disposicién B, referente a la emision de politicas y procedimientos de la distribucion del
fondo de proyectos y fondo por girar contemplados en el articulo 19 de Ley sobre
Desarrollo de la Comunidad N°3859: para ello se elaboré un manual de procedimientos
para la distribucion de estos recursos (remitido a la Contraloria mediante oficio DND-533-
12 del 2 de julio de 2012 y oficio DND 495-2013 sobre mejoras generadas a los
instrumentos de control interno antes sefialados).

Disposicion C, referente a estandarizar los procesos de recepcion, analisis, remision y
custodia de la documentacion presentada por las organizaciones de desarrollo comunal
para optar por los recursos de los fondos por girar y de proyectos: para ello se elabor6 un
manual de procedimientos para la distribucion de estos recursos (remitido a la Contraloria
mediante oficio DND-533-12 del 2 de julio de 2012 y oficio DND 495-2013 sobre mejoras
generadas a los instrumentos de control interno antes sefialados).

Disposicién D, referente al establecimiento de criterios base para la aprobacién por parte
del Consejo Nacional de Desarrollo de la Comunidad de los diferentes proyectos
comunales formulados por las organizaciones: se elabor6 una propuesta para la
clasificacion de proyectos, emitida en marzo del 2012 (se informa mediante oficio DND-
348-12 del 30 de marzo de 2012).

Disposicién E, sobre la elaboracion de una estrategia de trabajo para revisar la situacion
de las organizaciones que no han cumplido con la rendicion de cuentas de los recursos
recibidos del fondo por girar y de proyectos: se establecieron tres etapas para la
notificacion a las organizaciones con fondos pendientes de liquidar (primer y segundo
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apercibimiento y posteriormente la remision al Ministerio Publico de aquellas que no
liquidaran a conformidad). Cumplimiento y proceso de la estrategia se comunicé mediante
oficios DND-224-13 del 12 de abril de 2013, DND-612-13 del 26 de setiembre de 2013.

Disposicién F, referente a la elaboracion de una estrategia para fortalecer la labor de la
asesoria técnica, inspeccion y control para garantizar el uso y destino de los recursos
publicos que se giran a las organizaciones: se desarroll6 la estrategia con las unidades
involucradas y se analizaron los instrumentos disefiados (cumplimiento se informa
mediante oficio DND-348-12 del 30 de marzo de 2012).

Informe DFOE-DL-IF-18-2012, noviembre 2012.

Este informe examind la ejecucion de fondos transferidos por Dinadeco a las
organizaciones de desarrollo comunal, para verificar la observancia de la regulacion
juridica y técnica, y la consecucion de los objetivos asociados al desarrollo socioeconémico
de las comunidades del pais. El estudio abarcé el periodo comprendido entre el 1° de enero
de 2008 y el 31 de diciembre de 2011.

Como resultado del informe, la Contraloria emitié 4 disposiciones para su acatamiento por
parte de la Direccion de Dinadeco. Se detalla a continuacién el avance en el cumplimiento
de dichas disposiciones:

Disposicion 4.4, esta disposicion buscaba que Dinadeco implementara un sistema de
monitoreo y evaluacion permanente, que permitiera medir el logro de los objetivos de los
proyectos y los impactos en la promocion del desarrollo socioeconomico. Se dio respuesta
a esta disposicion, en documento adjunto a oficio DND-541-13, donde se indica que la
evaluacion ex-post del funcionamiento, para medir impactos, no se da en la institucion, y se
encuentra imposibilitada material y humanamente para incluir esa nueva actividad dentro
de la labor cotidiana.

Disposicién 4.5, cuyo objetivo es implementar lineamientos institucionales que describan
el procedimiento para cumplir oportuna y eficazmente las recomendaciones giradas por
la Auditoria Comunal, se elabord un procedimiento denominado *‘Para el acatamiento
de las recomendaciones emanadas por el Departamento de Auditoria Comunal™. El
mismo se distribuyo a todo el personal, mediante Circular DND-311-13, y de esta forma se
dio respuesta a la CGR, mediante oficio DND-323-13, al que se adjunto la citada circular
con el procedimiento.

Disposicion 4.6 la CGR dispuso evaluar la gestion administrativa de la Auditoria
Comunal y de la Direccién Técnica Operativa y sus dependencias, para fortalecer con su
accionar el quehacer comunal (planificacion, formulacion, ejecucion y evaluacion de
iniciativas comunales) y que en funcion de esta evaluacion, implementar acciones
correctivas para fortalecer el desarrollo de proyectos. Mediante oficio DND-724-13, se
comunicé a la CGR que del andlisis del &mbito de accion de las unidades mencionadas, se
desprendio que existe una clara definicion de las responsabilidades que les atafie. También
se le informa de la actualizacion de diversas guias en materia de capacitacion comunal, para
una adecuada gestion de las agrupaciones comunales. Mediante DND- -2014 se informa de
los diversos instrumentos que estan sistematizados mediante la aplicacion del manual de
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procedimientos para la asignacion de fondos por proyectos y fondos por girar, asi como de
los instrumentos utilizados en la gestion de la Auditoria Comunal.

Disposicion 4.7 dispuso que la Institucion investigara las condiciones de 34 proyectos
evaluados en el estudio de la CGR, y que se establecieran acciones para solicitar
reintegro de los fondos transferidos y tomar medidas administrativas o legales, segun lo
ameriten las circunstancias. Al respecto se comunicé a la CGR el disefio de un
instrumento especifico denominado "informe especial sobre el estado del proyecto
estudiado por la Contraloria General de la Republica”. Segun registros de la Unidad de
Planificacion de Dinadeco, se tiene evidencia de la aplicacion del instrumento en 28 de los
34 proyectos y correspondera al Consejo Nacional de Desarrollo determinar las acciones a
seguir segun la condicion en cada caso. La comunicacién a la CGR sobre el instrumento y
el avance en su aplicacion, se realiz6 mediante oficio DND-724-13.

InformeDFOE-SOC-IF-13-2013, diciembre 2013.

El Informe DFOE-SOC-IF-13-2013, tiene como objetivo fue analizar la respuesta
institucional del Pani en la promocion de los derechos de las personas menores de edad
(PME) y ante situaciones potenciales o reales de vulneracion de esos derechos.

Debido a que Dinadeco tiene como responsabilidad promover la constitucion de los
comités tutelares de los derechos de la nifiez y la adolescencia dentro de las asociaciones de
desarrollo comunal (articulo 181 del Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia), para que a su
vez éstos se integren a los sistemas locales de proteccidn, se gir6é una disposicién vinculante
a la Direccion Nacional.

Disposicion 4.13 orientada a establecer e implementar acciones para promover la
creacion de los comités tutelares, asi como la coordinacion con el Pani, para fortalecer la
asesoria y capacitacion para lograr mayor participacion de los comités en las juntas de
proteccion de la nifiez y la adolescencia y en los subsistemas locales de proteccion. Las
acciones realizadas contemplan dos reuniones con funcionarias de la Gerencia Técnica del
Pani, realizadas el 28 de febrero y el 17 de marzo, orientadas a fijar un plan coordinado de
actividades a realizar por ambas instituciones, en los &mbitos que le conciernen a cada una,
para tener la respuesta dentro del plazo limite fijado por la CGR (31 de marzo de 2014).

Informe N° Al.0180.2014, Diciembre 2013
Este informe se emite a solicitud de la Direccion Nacional mediante oficio DND-084-14

del 08 de marzo de 2014 con la intensién de conocer el estado de cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por ese ente auditor a Dinadeco desde el afio 2005 al afio 2013.
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Al respecto la Auditoria informa la Direccion Nacional la siguiente informacion resumen:

Informes Auditoria

Al-075-2005, Al-318-2006, Al0538-2007, Al-1076-2008, Al-0052-2009,
Al-0127-2009, Al-0557-2009, Al-0566-2009, Al-0592-2009, Al-0797-
2009, Al-1108-2009, Al-0280-2010, Al-0321-2010, Al-0413-2010, Al-
0621-2010, Al-0310-2011, Al-0549-2011, AI-1102-2011, Al-0856-2012,
Al-0592-2013, AI-1133-2013

. En plazo
. . Parcialmente No No
. . | Totales: | Cumplidas . . . para
Recomendaciones: cumplidas cumplidas | aplica cumplir
Totales: 187 148 20 10 2 7
Porcentuales 100% 79% 11% 5% 1% 4%

Fuente: Informe AI-0180-2014

De acuerdo a la informacion recibida, se puede constatar que los esfuerzos realizados por
esta administracion dieron resultados muy positivos en relacion con el avance en el
cumplimiento de las recomendaciones que la Auditoria Interna ha venido girandole a
Dinadeco desde el afio 2005. Es asi como podemos afirmar que el nivel de cumplimiento de
las recomendaciones entre total y parcial supera el 80%, lo que representa una
implementacién realmente efectiva de las acciones que se emprendieron para darle
respuesta a las mismas.
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Parafraseando al poeta Jorge Debravo:

“Tengo fe en los dirigentes comunales, de tiempo en tiempo han venido
ascendiendo por una interminable rampa de progreso y aunque
aparentemente algunas veces han retrocedido, solo se detuvieron para
afianzarse.

Tengo fe en ustedes porque transmiten la verdadera esperanza que se
sostiene y nutre en las realidades diarias.”

Shirley Calvo Jiménez
Directora Nacional de Dinadeco
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